EINREISE- UND GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN

SOWIE ALLGEMEINE HINVVEISE

ALLGEMEINE HINWEISE

Jeder Reisende benétigt einen nach Reiseende noch mindestens 6 Mo-
nate giltigen Reisepass oder Personalausweis. Bitte beachten Sie, dass
AIDA generell voraussetzt, dass die Reisedokumente nach Reiseende
noch 6 Monate gultig sind, auch wenn in einzelnen Landern weniger
strenge Voraussetzungen gelten. Kinder bis zum vollendeten 12. Lebens-
jahr (auch unter 10 Jahren) bendétigen generell einen Kinderreisepass
mit Lichtbild. In einigen Landern wird jedoch auch fur Kinder ein nor-
maler Reisepass als Einreisedokument gefordert. Aufgrund der oft nicht
einheitlichen Praxis bei der Einreise und der zum Teil auch kurzfristigen
Anderungen empfehlen wir dringend, sich noch einmal rechtzeitig
vor Reisebeginn tber die dann aktuellen Einreisebestimmungen, ins-
besondere auch die fur Kinder, zu informieren. Fur deutsche Staatsan-
gehorige stehen hierfur u.a. die Informationen auf www.aida.de sowie
auf den Seiten des Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de)
zur Verfugung. Osterreichische Staatsangehérige finden die Informa-
tionen u.a. auf www.aida-cruises.at sowie auf den Seiten des Bundes-
ministeriums fir Europa, Integration und AuBeres (www.bmeia.gv.at).

Fur die Visumbeantragung empfehlen wir lhnen, den umfassenden,
gebuhrenpflichtigen Service der CIBT VisumCentrale GmbH auf
www.cibtvisas.de/aida oder unter Tel. +49 (0) 30/230 95 9175 zum
AIDA Vorzugspreis zu nutzen.

Die im Katalog ,Mérz 2020 bis April 2021" dargestellten Hinweise zu
den Einreise- und Gesundheitsbestimmungen gelten fir Gaste mit deut-
scher und osterreichischer Staatsburgerschaft, bei denen keine beson-
deren Verhaltnisse gegeben sind (z.B. doppelte Staatsbirgerschaft
oder Erstwohnsitz im Ausland). Deutsche und 6sterreichische Staats-
angehorige, bei denen besondere Verhaltnisse gegeben sind, sowie
Angehorige anderer Nationen erhalten die geltenden Einreise-
bestimmungen vor der Buchung in ihrem Reisebtro, auf www.aida.de
bzw. www.aida-cruises.at oder im AIDA Kundencenter unter
+49 (0) 381/20 27 07 07 bzw. +43 (0) 1/22 709 050.

Wir bitten zu berticksichtigen, dass eine Einreise ohne ein ausreichendes
und gultiges Reisedokument zu erheblichen Kosten fir den jeweiligen
Reisenden fuhren kann. Weiter kann es bei der Einreise in einigen Lan-
dern zu Schwierigkeiten kommen, wenn Ihr Ausweisdokument schon
einmal als verloren oder gestohlen gemeldet wurde (z.B. Kroatien).
Deshalb bitten wir darum, wenn dies bei Ihnen zutrifft, sich gesondert
bei der entsprechenden Botschaft vorab zu informieren. Zusatzlich zu
den vorgenannten Reisedokumenten benétigen deutsche und Osterrei-
chische Staatsangehorige fur die meisten der im aktuellen Katalog ge-
nannten Zielgebiete kein gesondertes Visum. Bitte beachten Sie die

(Stand bei Drucklegung, Anderungen méglich)

nachfolgend aufgefiihrten Ausnahmen oder Besonderheiten beztglich
Pass- und Visabestimmungen einzelner Zielgebiete.

Sollte nach Ende der Kreuzfahrt ein weitergehender Aufenthalt im Ziel-
gebiet gewtinscht sein, informieren Sie sich bitte Gber die notwendigen
Aufenthaltsgenehmigungen.

Das Schiffsmanifest mit Ihren personlichen Daten muss vor der Reise
ausgefllt werden. Sie kénnen dies bequem tber MyAIDA erledigen.

Besonderer Hinweis fiir Minderjahrige

In vielen Landern, insbesondere in Mittel- und Stidamerika, aber auch
in Europa (z.B. Kroatien), Asien, Madagaskar und den franzosischen
sowie britischen Uberseegebieten, kann es zu Einschrankungen fir
Minderjahrige kommen, die allein oder lediglich in Begleitung einer
sorgeberechtigten Person reisen. Deshalb sollten Minderjahrige, die
ohne Eltern oder nur mit einem Elternteil reisen, unbedingt eine
schriftliche Einverstandniserklarung des/der nicht mitreisenden Sorge-
berechtigten mit sich fuhren. Diese sollte mindestens auch in englischer
Sprache verfasst und vom entsprechenden Konsulat des Reiselands
amtlich beglaubigt sein.

Genauere Informationen erhalten deutsche Staatsangehorige auf
www.auswaertiges-amt.de und 6sterreichische Staatsangehérige auf
www.bmeia.gv.at

Besonderer Hinweis zu bestehenden Teilreisewarnungen
Bitte beachten Sie, dass zum Zeitpunkt der Drucklegung des Katalogs
.Marz 2020 bis April 2021" Teilreisewarnungen des deutschen Aus-
wartigen Amtes fur die Philippinen sowie des osterreichischen BMEIA
fur Indien bestehen. Nahere Informationen erhalten deutsche
Staatsangehorige auf www.auswaertiges-amt.de und 6sterreichi-
sche Staatsangehorige auf www.bmeia.gv.at

Hinweise fiir Reisen innerhalb der EU/

des Schengenraums bzw. nach Norwegen/lIsland

Fur alle Reisen, bei denen ausschlieBlich Hafen in der EU sowie in
Norwegen und Island angefahren werden, benétigt jeder Reisende
einen nach Reiseende noch mindestens 6 Monate gliltigen Reisepass
oder Personalausweis. Kinder bis zum vollendeten 12. Lebensjahr
bendtigen einen Kinderreisepass mit Lichtbild.

Hinweise fiir Reisen auBerhalb der EU/
des Schengenraums
AuBerhalb der EU/des Schengenraums ist die Einreise fur deutsche

und Osterreichische Staatsangehdrige nur mit einem gultigen Reisepass
maglich, der in der Regel nach der Ausreise noch 6 Monate gltig sein
muss. Der Personalausweis wird als Reisedokument nicht anerkannt. Ob
ein Visum fur Ihre Reise erforderlich ist, hangt von den zu bereisenden
Landern ab. Dabei ist es unerheblich, ob Sie das Schiff im entsprechen-
den Hafen verlassen oder an Bord bleiben, sich im Transit befinden oder
ein- bzw. ausschiffen. Die notwendigen Visainformationen sowie wei-
tere wichtige Informationen entnehmen Sie bitte den nachstehenden
Hinweisen zum jeweiligen Reiseland. AIDA Cruises ist nicht verpflichtet,
vor Reisebeginn die Vollstandigkeit der notwendigen Visa zu prufen.
Es ist zu beachten, dass GroBbritannien die EU voraussichtlich
zum 30. Mérz 2019 verlassen wird und fiir die Einreise nach dem
sogenannten ,Brexit” noch keine bindende Regelung besteht,
weswegen wir Sie bitten, sich bei Reisen nach GroBbritannien
rechtzeitig zu informieren.

Antigua und Barbuda

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige kénnen bis zu 90 Tage
visumfrei einreisen. Allein reisende Minderjdhrige sollten eine amtlich
beglaubigte Einverstandniserklarung der Sorgeberechtigten mitfiihren.
Achtung: Der cremefarbene Notpass wird ausschlieBlich fur den Transit
akzeptiert, nicht jedoch fir die Einreise.

Australien

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benétigen fur die Ein-
reise nach Australien ein Visum, das vor Reiseantritt bei der zustandi-
gen Behorde oder auf www.border.gov.au in elektronischer Form
beantragt werden muss. Das online zu beantragende eVisitor-Visum
wird Ublicherweise innerhalb von 48 Stunden ausgestellt.

Bahamas

Deutsche und &sterreichische Staatsangehdrige kénnen bis zu 90 Tage
visumfrei einreisen. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Das
osterreichische BMEIA empfiehlt fir Minderjahrige (bis 18 Jahre), die
ohne Begleitung des gesetzlichen Vertreters verreisen, zusatzlich zum
eigenen Reisepass auch eine Einverstandniserklarung des/der Erzie-
hungsberechtigten mit sich zu fihren. Dieser Vollmacht sollte eine
Kopie der Geburtsurkunde des Minderjahrigen sowie eine Kopie des
Reisepasses des gesetzlichen Vertreters angeschlossen sein. Bei unter-
schiedlichen Nachnamen empfiehlt sich auch die Mitnahme der Heirats-
urkunde der Eltern. Muster fr eine Einverstandniserklarung finden
Sie auf den Seiten des OAMTC und ARBO.

Bahrain

Fur die Einreise nach Bahrain gilt fur deutsche und 6sterreichische
Staatsangehorige grundséatzlich Visumpflicht. Die 6rtlichen Behorden
gewdhren AIDA Cruises und ihren Gasten beim Anlauf jedoch einen
Transitstatus, sodass Sie sich als deutscher oder ¢sterreichischer Staats-
angehoriger an Bord von AIDA Cruises bis auf Weiteres kein Visum
vorab besorgen mussen. Die Akzeptanz des cremefarbenen Notpasses
wird in Bahrain nicht gewahrleistet.



Barbados

Ein Visum ist nicht erforderlich. Erfolgt die An- bzw. Abreise tber die
USA, beachten Sie bitte die Einreisebestimmungen fir die USA. Allein
reisende Minderjahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstand-
niserklarung der Sorgeberechtigten mitfiihren.

Belize

Ein Visum ist fur deutsche und &sterreichische Staatsangehorige nicht
erforderlich. Fir Minderjahrige unter 18 Jahren, die nur mit einem
Elternteil reisen, muss eine notariell bestatigte Genehmigungserklarung
des anderen Elternteils mit Ubersetzung in die englische Sprache mit-
geflihrt werden. Sollte der mit dem Minderjahrigen reisende Elternteil
das alleinige elterliche Sorgerecht haben, muss das entsprechende
Dokument mit Ubersetzung in die englische Sprache mitgefiihrt werden.

Bermuda

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benotigen zur Einreise
nach Bermuda als britisches Uberseegebiet kein Visum. Bitte beachten
Sie aber wegen des anstehenden ,Brexits” die Hinweise fir Reisen
auBerhalb der EU/des Schengenraums.

Brunei

Deutsche und osterreichische Touristen kénnen fur einen Aufenthalt
von bis zu 90 Tagen visumfrei einreisen. Ein vorldufiger Reisepass wird
nicht anerkannt.

China

Fur die Einreise in die Volksrepublik China ist ein Visum erforderlich,
das zwingend vor der Reise bei der zustandigen chinesischen Aus-
landsvertretung oder bei einem der Visa Application Service Center
eingeholt werden muss. Die Bearbeitungsdauer betragt ca. 7 Werktage.
Bei mehrfacher Einreise muss ein Multiple-Entry-Visum beantragt wer-
den. Sonderregelung Shanghai: Ist Shanghai der Start- oder Endpunkt
der Kreuzfahrt, kénnen sich deutsche Staatsangeharige fur bis zu 144
Stunden in Shanghai und den Provinzen Jiangsu und Zhejiang (sog.
Yangtze-Delta-Region) ohne Visum aufhalten, aber nur, wenn sie im
Anschluss daran in ein Drittland weiterreisen. Die Ausreise per Kreuz-
fahrtschiff gilt dabei als Weiterreise. Wird Shanghai wahrend der
Reise angelaufen, wird ein Visum benotigt. Weitere Informationen
finden deutsche Staatsangehérige auf www.visaforchina.org und
Osterreichische Staatsangehorige auf www.chinaembassy.at

Costa Rica

Deutsche und osterreichische Staatsangehorige kénnen nach Costa
Rica zu touristischen Zwecken fur bis zu 90 Tage mit einem Reisepass
visumfrei einreisen. Ein Anspruch auf die maximale Aufenthaltsdauer
besteht nicht, haufig wird eine kiirzere Aufenthaltsgenehmigung erteilt.
Minderjahrige kénnen grundsatzlich ohne Begleitung der Sorgebe-
rechtigten einreisen und bendtigen nach costa-ricanischem Recht
nicht deren formliche Einverstandniserklarung. Die Praxis hat jedoch
gezeigt, dass nicht ausgeschlossen werden kann, dass die costa-ricani-

schen Behdorden auf die Vorlage einer notariellen Einwilligungserklarung
der gesetzlichen Vertreter, in spanischer Sprache mit Apostille (Uber-
beglaubigung) nach dem Haager Minderjdhrigenschutzabkommen,
bestehen. Folgende Minderjéhrige (unter 18 Jahren) mit 6sterreichi-
scher Staatsblrgerschaft, die allein, in Begleitung der Eltern (oder
auch nur eines Elternteils) oder einer dritten Person reisen, benétigen
eine notariell beglaubigte Einwilligungserklarung des gesetzlichen
Vertreters in spanischer Sprache mit Apostille (Uberbeglaubigung):
* Minderjahrige, deren Eltern Costa Ricaner sind oder von denen ein
Elternteil Costa Ricaner ist
* Minderjahrige mit temporarer oder dauerhafter Aufenthaltsgeneh-
migung, mit einem Visum der Sonderkategorien Student/Schuler,
Flichtling, Asylant oder Staatenloser
Diese Einwilligungserklarung kann bei der Einwanderungsbehorde in
San José beantragt werden. Ohne dieses Dokument wird eine Ausreise
nicht gestattet. Erkundigen Sie sich bitte friihzeitig bezuglich der ak-
tuellen Ein- und Ausreisebestimmungen bei der Botschaft der Republik
Costa Rica in Wien oder bei der costa-ricanischen Einwanderungsbehorde.
Ein- und Ausreisebestimmungen kdnnen sich kurzfristig andern.

Dominica

Fur die Einreise nach Dominica und einen Aufenthalt von bis zu
90 Tagen bendtigen deutsche und dsterreichische Staatsangehorige
kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Allein reisende
Minderjahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstandniserklarung
der Sorgeberechtigten mitfthren.

Dominikanische Republik

Deutsche und ¢sterreichische Staatsangehdrige benotigen fur die Ein-
reise und einen Aufenthalt von bis zu 90 Tagen kein Visum. Bei der
Einreise muss vor Ort eine Touristenkarte ftr 10 US-Dollar p. P. gekauft
werden, die 30 Tage gltig ist. Bei der Ausreise ist eine Flughafensteuer
in Hohe von 20 US-Dollar p.P. zu bezahlen. Einige Fluggesellschaften
haben diese Steuer bereits in ihren Flugpreis inkludiert. Wenn die An-
und Abreise Uber AIDA Cruises gebucht wurde, missen diese Gebuhren
nicht zusatzlich entrichtet werden. Um Probleme bei der Wiederaus-
reise zu vermeiden, sollten allein reisende Minderjahrige oder Minder-
jahrige, die nur von einem der sorgeberechtigten Elternteile begleitet
werden, die Genehmigung des anderen Sorgeberechtigten (beglaubigt
durch die dominikanische Botschaft in Deutschland bzw. Osterreich)
mit sich fthren.

Grenada

Fur die Einreise nach Grenada benotigen deutsche und 6sterreichische
Staatsangehorige kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzep-
tiert. Allein reisende Minderjahrige sollten eine amtlich beglaubigte
Einverstandniserkldrung der Sorgeberechtigten mitfthren.

Hongkong
Deutsche und Gsterreichische Staatsangehorige benétigen fiir die Ein-
reise einen glltigen Reisepass. Ein vorlaufiger Reisepass wird anerkannt.

Indien

Deutsche und o6sterreichische Staatsangehorige benétigen fur die
Einreise nach Indien ein Multiple-Entry-Visum. Das elektronische Touris-
tenvisum (ETV) wird bei der Einreise per Schiff lediglich in ausgewahlten
Hafen akzeptiert und berechtigt offiziell nur zu 2 Einreisen. Obwohl das
ETV in Einzelfallen auch dartber hinaus akzeptiert worden ist, raten wir
unseren Gasten dennoch dazu, das herkémmliche Touristenvisum zu
beantragen.

Indonesien

Es besteht keine Visumpflicht bei Reisen von maximal 30 Tagen Uber
ausgewadhlte Flug- und Seehéfen, Uber die auch die Ausreise erfolgen
muss. Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige, die mit einem
vorldufigen Reisepass einreisen mochten, mussen vor der Einreise
ein Visum bei der zustandigen indonesischen Auslandsvertretung
beantragen.

Israel

Deutsche Staatsangehorige, die nach dem 1. Januar 1928 geboren
sind, bendtigen bis zu einem Aufenthalt von 3 Monaten kein Visum.
Sollten im Reisepass Visa arabischer Staaten oder des Iran vorhanden
sein, so ist in der Regel vor der Einreise mit einer Sicherheitsbefragung
zu rechnen. Dies gilt ebenfalls fur deutsche Staatsangehdérige mit auch
nur vermuteter arabischer oder iranischer Abstammung. Minderjahrige
unter 16 Jahren, die allein oder in Begleitung eines Elternteils reisen,
sollten eine Einverstandniserklarung der Eltern/des anderen Elternteils
mit sich fhren. Deutschen Staatsangehorigen mit palastinensischen
Personenkennziffern (ID-Nummern) wird die direkte Einreise nach Israel
grundsatzlich verweigert. Eine Einreise ins Westjordanland kann nur
Gber Jordanien, Allenby-Brticke, erfolgen. Die Weiterreise vom West-
jordanland nach Israel ist fur diese Personengruppe nur mit einer
Sondergenehmigung maoglich, die vor Ort beantragt werden muss.
Deutsche Staatsangehorige, die gleichzeitig eine paldstinensische
Personenkennziffer (ID-Nummer) haben, missen zudem mit ihrem
palastinensischen Reisepass einreisen. Sollte dieser nicht mehr vorhanden
sein, wird die palastinensische Personenkennziffer von den israeli-
schen Grenzbehorden in den deutschen Reisepass eingetragen und
der Reisende aufgefordert, einen paldstinensischen Reisepass zu be-
antragen. Mitunter wird in diesen Féllen die Ausreise verweigert,
wenn kein palastinensischer Pass vorgelegt wird. Weitere Hinweise
gibt das Auswartige Amt auf www.auswaertiges-amt.de

Jamaika

Fur die Einreise nach Jamaika benétigen deutsche und 6sterreichische
Staatsangehdorige kein Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzep-
tiert. Allein reisende Minderjahrige sollten eine Einverstandniserklarung
der Sorgeberechtigten mitfuhren.

Japan
Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benotigen fur die Ein-
reise einen gltigen Reisepass. Ein vorlaufiger Reisepass wird anerkannt.



Ein cremefarbener Notpass wird akzeptiert. Seit dem 7. Januar 2019 wird
bei der Ausreise eine Steuer in Hohe von 1.000 Yen (ca. 8 Euro) erhoben.
Ausgenommen hiervon sind Kinder unter 2 Jahren, Flugreisende im
Transit und Passagiere von Kreuzfahrtschiffen, wenn diese Japan wegen
schlechten Wetters oder anderer unvermeidbarer Griinde anlaufen.

Jordanien

Deutsche und &sterreichische Staatsangehdrige erhalten ein Visum
bei der Einreise. Die VisumgebUhr betragt derzeit (Stand Januar
2019) 40 Jordanische Dinar. Kinder dirfen nur in Begleitung eines
Erwachsenen reisen. Minderjahrige, die nicht in Begleitung eines
Elternteils oder Sorgeberechtigten reisen, missen eine durch
den/die Sorgeberechtigten unterschriebene schriftliche Bestatigung
in englischer und deutscher Sprache mit sich fihren, aus der die
Erlaubnis des/der Sorgeberechtigten zur Durchfiihrung dieser Reise
hervorgeht. Diese Bestatigung muss die vollstandigen Ein- und Aus-
reisedaten, den/die Namen des/der Sorgeberechtigten sowie die
Namen des Kindes und der Begleitperson/-en beinhalten. Ferner
muss der Bestatigung eine Kopie des Reisepasses der sorgeberech-
tigten Person/-en beiliegen.

Kambodscha

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benétigen ein Visum,
das Deutsche bei der Botschaft von Kambodscha in Berlin (die Kosten
hierftr betragen 35 Euro und die Bearbeitungszeit ca. 3—5 Werktage)
und Osterreicher bei der kambodschanischen Botschaft in Brissel
beantragen mussen. Ein E-Visum ist nicht ausreichend, da der von uns
angelaufene Hafen hierfur technisch nicht ausgestattet ist. Die Ein-
holung des Visums bei der Einreise ist aufgrund des erheblichen
Verwaltungsaufwands ebenfalls nicht maglich.

Kanada

Fur touristische oder geschaftliche Aufenthalte von bis zu 6 Monaten
ist die Einreise bzw. der Transit fur deutsche und Osterreichische
Staatsangehorige zwar visumfrei, aber grundsatzlich nur noch mit einer
elektronischen Einreiseerlaubnis moglich. 2015 wurde in Kanada das
eTA-Verfahren (Electronic Travel Authorization) eingeftihrt. Deutsche
Staatsangehorige, die von der Visumpflicht fir Kanada befreit sind,
mussen vor der Abreise zwingend eine elektronische Einreiseerlaubnis
einholen, um auf dem Luftweg nach Kanada ein- oder durchreisen zu
kénnen. Bei der Einreise auf dem Land- oder Seeweg ist eine eTA nicht
erforderlich. Bei Minderjghrigen, die allein, mit nur einem Elternteil
oder einer dritten Person nach Kanada einreisen, muss mit einer Befra-
gung zu den Reiseumstanden gerechnet werden. Fir diesen Fall sollten
Nachweise Uber das Sorgerecht und eine schriftliche Einverstandniser-
klarung des/der Sorgeberechtigten mit deren Daten und Erreichbar-
keiten bereitgehalten werden. Ein Muster finden Sie auf https://travel.
gc.ca/docs/child/consent-letter_lettre-consentement-eng.pdf

Kapverden
Deutsche und osterreichische Kreuzfahrtgaste erhalten bei der Einreise

einen Transitstatus, ein Visum muss nicht vorab beantragt werden. Der
cremefarbene Notpass wird akzeptiert.

Katar

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige erhalten ein Visum bei
der Einreise. Ein vorlaufiger Reisepass/cremefarbener Notpass wird fir
die Ausreise akzeptiert, bei der Einreise ist ein vorher zu beantragen-
des Visum erforderlich.

Kolumbien

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige bendtigen fir einen
rein touristischen Aufenthalt von bis zu 90 Tagen in Kolumbien kein
Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Fir Minderjahrige,
die (auch) kolumbianische Staatsangehorige sind (z. B. deutsch-kolum-
bianische Doppelstaater), ist die Ausreise nur mit schriftlicher, notarieller
Einverstandniserkldrung der nicht mitreisenden Eltern bzw. des nicht
mitreisenden Elternteils moglich.

Madagaskar

Grundsatzlich ist bei der Einreise nach Madagaskar ein Visum erforder-
lich. Gaste von AIDA, deren Aufenthalt in Madagaskar nicht langer als
24 Stunden betragt, bendtigen kein Visum. Allein reisende Minder-
jahrige, die nicht in Madagaskar wohnhaft sind, sollten eine amtlich
beglaubigte Einverstandniserklarung der Eltern/Erziehungsberechtigten
in franzosischer Sprache mit sich fthren.

Malaysia

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehdrige bendtigen fur die Ein-
reise nach Malaysia einen Reisepass. Ein vorlaufiger Reisepass wird
nicht anerkannt.

Malediven

Fur deutsche und osterreichische Staatsangehorige besteht fur die
Einreise Visumpflicht. Touristenvisa fur einen Aufenthalt von bis zu
30 Tagen werden bei der Einreise auf die Malediven erteilt.

Mauritius

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige benétigen fir einen
touristischen Aufenthalt, eine Besuchs- oder Geschéftsreise kein
Visum. Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Fir Minderjahrige
(bis 18 Jahre), die ohne Begleitung des gesetzlichen Vertreters verrei-
sen, wird — zusatzlich zum eigenen Reisepass — empfohlen, auch eine
Einverstandniserklarung des/der Erziehungsberechtigten mit sich zu
fuhren. Dieser Vollmacht sollte eine Kopie der Geburtsurkunde des
Minderjahrigen sowie eine Kopie des Reisepasses des gesetzlichen
Vertreters angeschlossen sein. Bei unterschiedlichen Nachnamen emp-
fiehlt sich auch die Mitnahme der Heiratsurkunde der Eltern.

Mexiko
Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige, die als Touristen nach
Mexiko reisen, kdnnen ohne vorherige Einholung eines Visums einreisen.

Der cremefarbene Notpass wird akzeptiert. Minderjéhrige, die allein
oder nur in Begleitung eines Elternteils einreisen, missen keine Erlaubnis
der/des nicht mitreisenden Eltern/-teils mitfihren; es wird dennoch
empfohlen, eine formlose Genehmigung auszustellen und diese mit
Kopien der Reisepésse beider Elternteile bei der Ein- und Ausreise mit
sich zu fuhren.

Montenegro

Personen, die neben der deutschen auch die montenegrinische
Staatsangehorigkeit besitzen, werden von den montenegrinischen
Behorden ausschlieBlich als eigene Staatsangehdrige betrachtet und
sind verpflichtet, bei der Ein- und Ausreise montenegrinische Reise-
dokumente zu benutzen. Bei langerem Aufenthalt (3 Tage oder
l&nger) mussen sich Auslander innerhalb von 24 Stunden am Ort des
Aufenthalts personlich melden. VerstéBe gegen diese Meldepflicht
werden gelegentlich geahndet.

Namibia

Die Einreise ist fr deutsche und 6sterreichische Staatsangehdérige ohne
Visum maoglich. Personen unter 18 Jahren missen neben dem Reisepass
eine Geburtsurkunde vorweisen kénnen, in der die Eltern aufgefthrt
sind. Erforderlich ist eine internationale Geburtsurkunde bzw. ggf. eine
beglaubigte englische Ubersetzung. Allein reisende minderjahrige Kin-
der benétigen zur Ein- und Ausreise die Zustimmung beider Elternteile
(,,Affidavit” in englischer Sprache), dass das Kind allein reisen darf. Die
beglaubigten Kopien der Reisepdsse beider Elternteile missen dem Af-
fidavit angeheftet werden. Reist ein Minderjahriger nicht in Begleitung
beider sorgeberechtigter Elternteile, muss auBerdem nachgewiesen
werden, dass der nicht anwesende Elternteil entweder mit der Reise
einverstanden ist (eidesstattliche Versicherung, also , Affidavit”, Pass-
kopie und Kontaktdaten des nicht anwesenden Elternteils) bzw. dass
die Einverstandniserklarung nicht erforderlich ist (gerichtlicher Beschluss
Uber alleiniges Sorgerecht oder Sterbeurkunde oder Negativbescheini-
gung des deutschen Jugendamts, wenn die minderjahrige Person in
Deutschland wohnhaft ist). Personen, die mit Minderjahrigen reisen,
welche nicht ihre eigenen Kinder sind, missen neben der vollstandigen
Geburtsurkunde des Kindes eidesstattliche Versicherungen (,, Affidavit”),
Passkopien und die Kontaktdaten beider sorgeberechtigter Eltern bzw.
des gesetzlichen Vertreters des Kindes vorlegen. Affidavits bedurfen der
Beglaubigung durch einen ,Commissioner Of Oaths” (in Namibia),
einen Notar oder eine namibische Auslandsvertretung. Es wird dringend
empfohlen, englischsprachige Erkldrungen, Urkunden bzw. Uberset-
zungen vorzulegen. Kurzfristige Anderungen der Bestimmungen oder
abweichende Auslegungen durch einzelne Dienststellen kénnen nicht
ausgeschlossen werden. Detaillierte und verbindliche Informationen
erhalten Sie beim namibischen Ministry of Home Affairs and Immigra-
tion oder bei der fir Ihren Wohnort zustandigen namibischen Auslands-
vertretung.

Oman
Generell besteht Visumpflicht. Passagiere von Kreuzfahrtschiffen sind



im Rahmen eines Landgangs fur Aufenthalte von maximal 24 Stunden
von der Visumpflicht befreit. Der 6sterreichische cremefarbige Notpass
wird nicht anerkannt.

Philippinen

Deutsche Staatsangehorige benétigen fur die Einreise einen gultigen
Reisepass, ein Visum wird bei der Einreise fur 30 Tage erteilt. Ein vor-
laufiger Reisepass wird anerkannt. Allein reisende oder in Begleitung
sonstiger Personen reisende Kinder unter 16 Jahren bendétigen ein
Travel Permit, ausgestellt von der philippinischen Botschaft in Berlin, in
dem die Eltern bestatigen, dass sie mit der Reise einverstanden sind.
In jungster Zeit wird diese Regelung verscharft durchgesetzt. Es ist
dabei rechtlich vorgesehen, dass bei der Einreise eine Gebihr von
3.120 Philippinischen Pesos erhoben werden kann und der Pass der
betroffenen Person bis zur Ausreise am Flughafen einbehalten wird.
Fur osterreichische Staatsangehdérige wird ebenfalls ein Visum bei der
Einreise fur 30 Tage erteilt. Ein cremefarbener Notpass wird akzeptiert,
wenn dieser fiir Reisen von Osterreich auf die Philippinen oder umge-
kehrt verwendet wird und mindestens 6 Monate giltig ist. Bei Oster-
reichischen Staatsangehérigen unter 15 Jahren in Begleitung ihrer
Eltern muss die Elternschaft durch einen gemeinsamen Familien-
namen, eine Kopie und eine englischsprachige Ubersetzung der
Geburtsurkunde des Kindes oder einen Obsorgebeschluss ausreichend
klar sein. Kinder unter 15 Jahren ohne Begleitung ihrer Eltern missen
vor der Einreise eine spezielle Einreiseerlaubnis (Waiver for Exclusion
Ground) direkt bei der Einwanderungsbehorde beantragen. Hierfur sind
folgende Dokumente vorzulegen: die schriftliche Zustimmung der
Eltern des Kindes zur Reise, beglaubigt von der philippinischen Botschaft,
Kopien der Reisepasse der Eltern, eine Kopie der Geburtsurkunde sowie
die Gebuhr von 3.120 Philippinischen Pesos. Die Einreiseerlaubnis
kann auch direkt am Flughafen beantragt werden. In diesem Fall wird
der Reisepass des Kindes von der Einwanderungsbehérde erst bei der
Ausreise wieder zurtickgegeben.

Russische Foderation

Fur deutsche und sterreichische Staatsangehorige gilt Visumpflicht.
Fur Gaste, die an AIDA Ausfltigen teilnehmen, beantragt AIDA Cruises
Sammelvisa. Bitte beachten Sie jedoch, dass wegen der Erforderlich-
keit der Visumsbeantragung kurzfristige Ausflugsbuchungen ggf.
nicht berlcksichtigt werden koénnen. Fir individuelle Landgange
bendtigt jeder Gast ein Einzelvisum, das er selbst rechtzeitig vorher
beantragen muss. Fir die Bearbeitung der Visumantrage wird eine
Gebuhr von 35 Euro erhoben. Die Bearbeitungszeit betragt in der
Regel 10 bis 30 Tage. Werden der Visumantrag und die notwendigen
Unterlagen erst 3 Tage oder weniger vor der geplanten Einreise ein-
gereicht, betragt die Gebuhr 70 Euro. Der 6sterreichische cremefarbige
Notpass wird akzeptiert, jedoch wird empfohlen, sich fir Informationen
zur Gultigkeitsdauer an die Botschaft der Russischen Fdderation zu
wenden. Genauere Informationen finden deutsche Staatsangehdrige
auf https://russische-botschaft.ru/de und osterreichische Staatsange-
horige auf http://austria.mid.ru/de_DE/web/austriade

Seychellen
Deutschen Staatsangehorigen wird eine Aufenthaltserlaubnis fur die
Reisedauer bei Ankunft an der Grenze ausgestellt.

Singapur
Deutsche und &sterreichische Staatsangehérige erhalten bei der Ein-
reise eine Aufenthaltsgenehmigung fiir bis zu 90 Tage.

Sri Lanka

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehérige benétigen fur die
Einreise ein Transitvisum. Dieses kann in elektronischer Form tber
www.eta.gov.lk beantragt werden.

St. Kitts und Nevis

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige bendtigen kein Visum
fir die Einreise. Der 6sterreichische cremefarbene Notpass wird bei
Ausreise akzeptiert, nicht aber bei der Einreise. Allein reisende Minder-
jahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstandniserklarung der
Sorgeberechtigten mitfiihren.

St. Vincent und die Grenadinen

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benétigen kein Visum
flr die Einreise. Der 6sterreichische cremefarbene Notpass wird bei
Ausreise akzeptiert, nicht aber bei der Einreise. Allein reisende Minder-
jahrige sollten eine amtlich beglaubigte Einverstandniserklarung der
Sorgeberechtigten mitfhren.

Sudafrika

Fur kurzfristige touristische, Besuchs- oder Geschéftsreisen nach Sud-
afrika bendtigen deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige vor
Einreise grundsétzlich kein Visum. Von der Verwendung des creme-
farbenen Notpasses wird abgeraten. Reisedokumente mussen auch
bei Ausreise noch tber mindestens zwei freie Seiten fur Visastempel
verfligen. Personen unter 18 Jahren missen bei der Ein- und Ausreise
eine Geburtsurkunde vorweisen. Diese kann nach Auskunft des
stidafrikanischen Innenministeriums auch in anderen Sprachen als
Englisch abgefasst sein. Kurzfristige Anderungen der Bestimmungen
oder abweichende Auslegungen durch einzelne Dienststellen kénnen
jedoch nicht ausgeschlossen werden. Um Schwierigkeiten bei der
Ein- und/oder Ausreise zu vermeiden, wird daher bis auf Weiteres
empfohlen, internationale Geburtsurkunden bzw. ggf. beglaubigte
englische Ubersetzungen mitzufiihren. Reist ein Minderjahriger nicht
in Begleitung beider sorgeberechtigter Elternteile, muss auBerdem
nachgewiesen werden, dass der nicht anwesende Elternteil entweder
mit der Reise einverstanden ist (eidesstattliche Versicherung , Affidavit”,
beglaubigte Reisepasskopie und Kontaktdaten des nicht anwesenden
Elternteils) oder dass die Einverstandniserklarung nicht erforderlich ist
(gerichtlicher Beschluss tber alleiniges Sorgerecht oder Sterbeurkunde
oder Negativbescheinigung des deutschen Jugendamts, wenn die
minderjéhrige Person in Deutschland wohnhaft ist). Personen, die mit
Minderjahrigen reisen, welche nicht ihre eigenen Kinder sind, missen

eine beglaubigte Kopie der vollstandigen Geburtsurkunde des Kindes
sowie eidesstattliche Versicherungen (,, Affidavit”), beglaubigte Reise-
passkopien und die Kontaktdaten beider sorgeberechtigter Eltern bzw.
des gesetzlichen Vertreters des Kindes vorlegen. Es wird dringend
empfohlen, englischsprachige Erklarungen, Urkunden bzw. Uberset-
zungen vorzulegen. Fragen in diesem Zusammenhang kénnen nur das
Department of Home Affairs (www.dha.gov.za) bzw. die stdafrikani-
schen Auslandsvertretungen verbindlich beantworten.

Taiwan

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige benétigen fir Besuchs-
aufenthalte von bis zu 90 Tagen bei Vorlage eines Reisepasses oder
Kinderreisepasses kein Visum, soweit bei der Einreise auf Nachfrage
ein bestatigtes Ruck- oder Weiterflugticket sowie ggf. ein Visum fir
das Zielland vorgelegt werden kann. Dies gilt jedoch nur fir Einreisen
Uber die internationalen Flughafen sowie die Seehéfen Keelung, Hualien,
Taichung, Kinmen Shuitou Harbour, Mazu und Kaohsiung. Bei der
Einreise mit einem vorldufigen Reisepass wird ein Visum benotigt.

Thailand

Fur touristische Aufenthalte in Thailand ist fur deutsche und 6sterrei-
chische Staatsangehorige grundséatzlich kein vor der Einreise einzuho-
lendes Visum erforderlich. Bitte beachten Sie, dass Reisende dann
visumpflichtig sind, wenn sie ihre Weiter- oder Rickreise nicht mittels
Flug-, Bus- oder Zugticket nachweisen kénnen. Allein reisende Minder-
jahrige mussen eine offizielle Zustimmungserklarung des/der Sorge-
berechtigten mit sich fihren. Es empfiehlt sich, diese zusatzlich auch
in englischer Sprache dabeizuhaben.

USA und Puerto Rico
Checkliste fur Ihre Reise:
¢ Glltiger, maschinenlesbarer, elektronischer Reisepass
(auch fur Kinder)
* Frihzeitige Online-Registrierung Gber ESTA (gebuhrenpflichtig)
 Ausgefulltes Online-Schiffsmanifest

1. Informationen zu Reisepass und Visum

Fur die visumfreie Einreise in die USA und nach Puerto Rico benétigt
jeder Reisende einen eigenen elektronischen Reisepass (Pass mit inte-
griertem elektronischem Chip). Dies gilt auch fur Babys und Kinder!
Der Eintrag eines Kindes im Reisepass eines Elternteils ist nicht ausrei-
chend! In allen anderen Fallen wird zusatzlich zum Ausweisdokument
fur die Einreise ein Visum benotigt, fur dessen Beschaffung Sie selbst
verantwortlich sind. Wenden Sie sich bitte rechtzeitig an die US-Botschaft
oder das zustandige Konsulat.

2. ESTA-Online-Registrierung ist Pflicht

Jeder Reisende (auch Kinder) muss vor Reiseantritt zwingend im Inter-
net auf https://esta.cbp.dhs.gov eine elektronische Einreiseerlaubnis
(Electronic System for Travel Authorization = ESTA) einholen. Das Ein-
reisegenehmigungssystem ESTA gilt fur alle Burger, die nicht der



Visumpflicht unterliegen, also auch fiir Deutsche und Osterreicher. Als
Staatsangehoriger eines anderen Staates informieren Sie sich bitte
rechtzeitig, ob die Online-Registrierung fur Sie verbindlich ist. Reisende
mit doppelter Staatsbiirgerschaft, die auch die iranische, die irakische,
die syrische oder die sudanesische Staatsangehorigkeit besitzen,
sowie Reisende, die sich nach dem 01.03.2011 im Iran, im lrak, in
Syrien oder im Sudan aufgehalten haben, sind von der Teilnahme am
ESTA-Programm ausgeschlossen. Betroffene mussen ein Visum be-
antragen. Ohne Visum oder ESTA-Genehmigung kénnen der Zutritt
zum Flugzeug und zum Schiff sowie die Einreise in die USA verwehrt
werden. Im Fall einer Ablehnung lhrer ESTA-Genehmigung wenden
Sie sich bitte zur Beantragung eines Visums an die jeweils zustandige
US-Auslandsvertretung. Da die Genehmigung lhrer Einreise durch die
US-Behorden bis zu 72 Stunden dauern kann, empfehlen wir thnen,
sich so frih wie moglich zu registrieren, spatestens 4 Wochen vor
Reiseantritt. Die ESTA-Beantragung ist geblhrenpflichtig. Es werden
derzeit 14 US-Dollar erhoben, die Bezahlung erfolgt per Kreditkarte
Uber die ESTA-Internetseite.

3. Erst die ESTA-Registrierung, dann das Schiffsmanifest

Das Schiffsmanifest beinhaltet lhre Passdaten und ist Voraussetzung
fur die Einreise. Sie kdnnen es bequem tber MyAIDA ausfullen. Zuvor
mussen Sie sich bei ESTA registrieren. Dabei erhalten Sie eine person-
liche Nummer, die 16-stellige Antragsnummer (application number),
die im Manifest abgefragt wird. Zusatzlich bestatigen Sie lhre ESTA-
Registrierung mit einem Hakchen im Manifestformular.

4. Besonderheiten bei der Einreise

Es gelten fur USA-Fllge neue Regelungen im Rahmen des sog. , Secure
Flight”-Programms der US-Transportsicherheitsbehorde (TSA), um die
Sicherheit auf internationalen und inneramerikanischen Fliigen zu er-
hohen. Fur die Ausstellung von Flugtickets bzw. Bordkarten benétigen
Fluggesellschaften oder Reiseveranstalter von allen Reisenden folgende
Angaben: vollstandiger Name (einschlieBlich aller im Reisepass auf-
geftihrten Vornamen), Geburtsdatum und Geschlecht. Fehlen diese
Daten, kénnen die US-Behorden die Buchung abweisen und die Aus-
stellung von Bordkarten untersagen. Weitere Informationen finden Sie
auf der Internetseite der US-Transportsicherheitsbehorde (TSA) auf
www.tsa.gov/travel/security-screening

Vereinigte Arabische Emirate

Deutsche und 6sterreichische Staatsangehorige dirfen ohne Visum in
das Hoheitsgebiet der Vereinigten Arabischen Emirate einreisen und
sich dort zu touristischen, geschéftlichen (ohne Arbeitsaufnahme)
oder Besuchszwecken fiir die Dauer von hochstens 90 Tagen inner-
halb von 180 Tagen aufhalten. Die Einreise in die Vereinigten Ara-
bischen Emirate ist ohne Visum nur noch fur Besitzer eines reguldren
deutschen, elektronischen Reisepasses moglich. Ein cremefarbener
Notpass wird nur fur Ausreise und Transit akzeptiert. Fur die Ausreise
mit einem Reisedokument ohne Einreisevermerk der Vereinigten
Arabischen Emirate wird eine Ausreisegenehmigung (Exit Permit) be-

notigt, diese wird durch die Migrationsbehdrden nach Vorlage einer
polizeilichen Anzeigebestatigung (Diebstahl, Verlust des Reisepasses)
innerhalb weniger Tage ausgestellt.

Vietham

Osterreichische Staatsangehérige benétigen fir die Einreise nach
Vietnam ein Visum, das bei der Botschaft der Sozialistischen Republik
Vietnam in Wien erhéltlich ist und bereits mehrere Wochen vor dem
geplanten Reisetermin beantragt werden sollte. Fir osterreichische
Staatsburger ist die Beantragung eines E-Visums nicht moglich. Der
cremefarbige Notpass wird akzeptiert. Sollte der Reisepass mit viet-
namesischem Visum verloren gehen oder gestohlen werden, muss im
neu ausgestellten Notpass unbedingt ein Ausreisevisum angebracht
werden. Dies kann unter Umstanden mit mehrtagigen Wartezeiten
und Gebuhren verbunden sein. Weitere Informationen finden Sie auf
der Internetseite der Botschaft auf www.viethamembassy.at/en/visa-
vietnam. Fur deutsche Staatsangehorige ist die Einreise fUr einen
Aufenthalt von bis zu 15 Tagen visumfrei moglich. Hierfr muss das
Reisedokument zum Zeitpunkt der Einreise noch mindestens 6 Monate
glltig sein. Zu beachten ist, dass eine erneute visumfreie Einreise
erst wieder maoglich ist, wenn seit der letzten Ausreise aus Vietnam
30 Tage vergangen sind. Die Moglichkeit der visumfreien Einreise fiir
deutsche Staatsangehorige ist derzeit bis zum 30. Juni 2021 befristet.
Uber eine dariiber hinausgehende Verldngerung der Visumbefreiung
liegen bisher keine Informationen vor. Zustandig und verantwortlich
fur die Gewdhrung der visumfreien Einreise sind ausschlieBlich die
vietnamesischen Behorden.

GESUNDHEITSHINWEISE

Bitte beachten Sie, dass die Sonneneinstrahlung an Deck eines Schiffes
intensiver ist. Wir empfehlen daher, eine Sonnenbrille und eine Kopf-
bedeckung zu tragen sowie Sonnenschutzmittel mit ausreichendem
Lichtschutzfaktor zu verwenden. In tropischen und subtropischen Re-
gionen empfehlen wir die Verwendung von geeignetem Muckenschutz.
Beim Auftreten von Krankheitssymptomen, insbesondere von Magen-
Darm-Erkrankungen oder Fieber, bitten wir um eine umgehende
Vorstellung im Bordhospital. Bitte trinken Sie in den Zielgebieten kein
Leitungswasser, achten Sie darauf, dass die Wasserflaschenverschliisse
beim Kauf noch verschwei3t sind, und treffen Sie sorgféltige Hygiene-
vorkehrungen fir die Nahrungsmittelaufnahme beim Landgang. Nah-
rungsmittel von StraBenstanden oder aus glnstigen StraBenrestaurants
sollten nach Moglichkeit gemieden werden, dai.d.R. die erforderlichen
HygienemaBnahmen bei der Nahrungszubereitung nicht eingehalten
werden. Grundsatzlich tragt regelmaBiges Handewaschen zum Schutz
lhrer eigenen Gesundheit und der aller Mitreisenden bei. Zum Zeitpunkt
der Drucklegung (Januar 2019) empfiehlt der Gesundheitsdienst des
Auswadrtigen Amtes in vielen Zielgebieten einen Schutz gegen Tetanus,
Diphtherie, Polio, Hepatitis A, Typhus und ggf. FSME. In einigen Ge-
bieten wird eine Gelbfieber- und Tollwutimpfung empfohlen bzw.
behordlich vorgeschrieben und auf das Risiko einer Infektion mit
Malaria oder Denguefieber hingewiesen (siehe Hinweise rechts). Bitte

informieren Sie sich rechtzeitig (ggf. bei Inrem Hausarzt) Gber Infek-
tions- und ImpfschutzmaBnahmen sowie andere Prophylaxen. Da in
einigen europdischen Landern sowie Russland Masern aufgetreten
sind, sollte der Impfstatus bei Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
Gberpruft und ggf. erganzt werden. Ein arztlicher Rat zu Thrombose
und anderen Gesundheitsrisiken sollte ggf. auch eingeholt werden.
Aktuelle und ausfuhrliche Informationen zum Impfschutz finden Sie u. a.
auf der Internetseite des Centrums fur Reisemedizin (www.crm.de bzw.
www.reisemed.at) oder den entsprechenden Seiten des Auswartigen
Amtes (www.auswaertiges-amt.de) bzw. des Bundesministeriums fur
Europa, Integration und AuBeres (www.bmeia.gv.at). Wir empfehlen
zusatzlich unbedingt den Abschluss einer Auslandsreise-Kranken-
versicherung und das Beisichfuhren lhres Impfpasses.

Gelbfieber/Tollwut

In den AIDA Fahrtgebieten Afrika, Asien, Karibik, Mittelamerika und
Orient ist in vielen Ladndern nach Aufenthalt in einem Gelbfiebergebiet
bzw. bei der Einreise in ein Land mit Gelbfiebergebieten die Gelbfieber-
schutzimpfung behordlich vorgeschrieben. Ein giltiger Impfnachweis
beginnt 10 Tage nach der Impfung und ist dann lebenslang gltig.
Eine Erneuerung nach 10 Jahren ist empfohlen fur Australien, Malaysia,
Mauritius, Seychellen und Thailand. Abgesehen von der Impfpflicht
ist in Gelbfiebergebieten die Vorbeugung vor der Erkrankung durch
den wirksamen Impfschutz sinnvoll und grundsatzlich empfohlen.
Fur einen guten Muckenschutz sollte stets gesorgt werden. Darlber
hinaus wird fir die vorgenannten Fahrtgebiete eine Impfung gegen
Tollwut empfohlen.

Malaria/ Chikungunya-/Denguefieber

In den AIDA Fahrtgebieten Afrika, Asien, Karibik, Mittelamerika

sowie Stideuropa existiert ein Risiko, an Malaria, Chikungunya- oder

Denguefieber zu erkranken. Daher wird vor Abreise in diese Gebiete

eine individuelle Beratung beim Arzt zur Prophylaxe gegen diese

Krankheiten unbedingt empfohlen. Der wichtigste Schutz gegen

Malaria, Chikungunya- und Denguefieber bleibt jedoch die Exposi-

tionsprophylaxe, d. h. der Schutz vor Muckenstichen:

e Durch entsprechende Kleidung: helle, weite und Kndchel sowie
Arme bedeckende Kleidungsstlicke und Kopfbedeckung

* Durch mickenabweisende Mittel, z.B. Moskitonetze, Anwendung
von geeigneten Insektenschutzmitteln

Bitte beachten Sie, dass auch Monate nach der Ruckkehr aus einem
Malaria-/Chikungunyafieber-/Denguefieber-Gebiet bei Fieber oder
anderen unklaren Krankheitssymptomen unbedingt und unverziglich
arztlicher Rat eingeholt werden muss.

Zika-Virus

In vielen Landern existiert aktuell eine Warnung vor dem Zika-Virus.
Diese Warnung richtet sich insbesondere an Frauen, die schwanger
sind, und Frauen, die beabsichtigen, schwanger zu werden, sowie
ihre Partner. Um weitere Informationen tber das Zika-Virus zu erhalten,



empfehlen wir Ihnen, thren Arzt zu kontaktieren oder sich auf den
Internetseiten des Auswartigen Amtes auf www.auswaertiges-amt.de
bzw. des Bundesministeriums fiir Europa, Integration und AuBeres auf
www.bmeia.gv.at, der staatlichen Gesundheitsbehérden der CDC
(Centers for Disease Control and Prevention) auf www.cdc.gov/zika
bzw. der panamerikanischen Gesundheitsorganisation PAHO (Pan
American Health Organization) auf www.paho.org zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass diese Informationen dem Stand Januar 2019
entsprechen und sich moglicherweise bis zum Beginn Ihrer Reise
Anderungen ergeben haben kénnten. Aktuelle Informationen tber
Gesundheitsbestimmungen halten wir fr Sie auf unserer Internetseite
www.aida.de bzw. www.aida-cruises.at bereit. Zusatzlich weisen wir
in diesem Zusammenhang auf die Internetseite des Centrums fur
Reisemedizin (www.crm.de bzw. www.reisemed.at) und die entspre-
chenden Seiten des Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de)
bzw. des Bundesministeriums fiir Europa, Integration und AuBeres
(www.bmeia.gv.at) hin.

ARZNEI- UND BETAUBUNGSMITTEL

Der Umgang mit Arznei- und Betdubungsmitteln unterliegt i.d.R.
strengen Vorschriften oder ist zum Teil auch ganzlich untersagt. Unter
Umstdnden ist bei der Mitnahme von Arznei- oder Betdubungsmitteln,
auch fur den eigenen Bedarf oder von lediglich geringen Mengen
solcher Mittel, ein Nachweis Uber die konkreten Inhalts- bzw. Wirk-
stoffe erforderlich. Auch schriftliche Erkldrungen des Hausarztes, die
in manchen Fallen von einer Landesgesundheitsbehorde beglaubigt
werden mussen, werden von einigen Landern gefordert. Sollten Sie
auf lhrer Reise Arznei- oder Betdubungsmittel mit sich fiihren wollen
oder mussen, informieren Sie sich daher bitte rechtzeitig dartber, ob
Sie diese Medikamente mitnehmen durfen oder ob Einfuhrbeschran-
kungen bestehen und welche besonderen Voraussetzungen oder
Dokumente fur die Einfuhr der Medikamente in die verschiedenen
Reiseldnder ggf. zu beachten sind. In jedem Fall sollten Medikamente
immer in der Originalverpackung mitgenommen werden. Informa-
tionen hierzu erhalten Sie bei den diplomatischen Vertretungen der
jeweiligen Ziellander.

LANDESWAHRUNGEN

Informationen zu den jeweiligen Wéahrungen und tagesaktuellen
Umrechnungskursen erhalten Sie bei Ihrer Bank. In vielen Landern
der Zielgebiete Asien, Karibik und Mittelamerika konnen Sie auch in
US-Dollar bezahlen. Wir empfehlen generell die Mitnahme einer
gangigen Kreditkarte.

ZOLLBESTIMMUNGEN

Gegenstande, die fur den personlichen Bedarf des Reisenden bestimmt
sind, wie Kleidung, Schuhe, Schmuck, Fotoapparat, Videokamera usw.,
konneni.d.R. zollfrei mitgeftihrt werden. Die Mitnahme und Einfuhr von
Waffen, Munition, Drogen, explosiven/feuergefahrlichen Gegenstanden,
wie insbesondere auch Feuerwerkskdrpern, sowie von jugendgefahr-

denden oder verfassungswidrigen Medien ist verboten. Dartber hinaus
ist in vielen Landern die Einfuhr von frischen Nahrungsmitteln (z. B. Obst,
Gemduse, Fleisch und Wurst) verboten. Bitte beachten Sie, dass es strengs-
tens untersagt ist, Produkte einzufihren, die aus geschiitzten Tier- und
Pflanzenarten hergestellt sind. In vielen Reiseldndern werden geschitzte
Tiere und Pflanzen sowie daraus hergestellte Produkte zum Kauf ange-
boten. Vorsicht ist auch beim Sammeln am Strand geboten: Bedrohte
Arten konnten darunter sein. Teilweise sind auch Antiquitdten bzw.
Kulturgtter von einem Ein- oder Ausfuhrverbot betroffen. Bitte tragen
Sie nicht zum illegalen, schadlichen Handel bei und informieren Sie
sich rechtzeitig. Bei einem VerstoB gegen entsprechende Zoll- bzw.
Ein-/Ausfuhrbestimmungen drohen schwere Sanktionen wie Zoll-
beschlagnahmung, polizeiliche Anzeige oder hohe Geldstrafen.

Achtung: Papiere von StraBenhandlern sind ungdltig. Der Kauf von
gefdlschten Markenartikeln wie Uhren, Computern, Software, Klei-
dung usw. sowie deren Einfuhr nach Deutschland bzw. Osterreich ist
aus urheberrechtlichen Gruinden verboten. Wir méchten darauf hin-
weisen, dass jeder Gast selbst fur die Einhaltung der jeweils giltigen
Devisen-, Zoll- bzw. Ein-/Ausfuhrbestimmungen verantwortlich ist.
Bitte informieren Sie sich daher rechtzeitig Gber die fur Sie zutreffen-
den Devisen-, Zoll- bzw. Ein-/Ausfuhrbestimmungen. Informationen
hierzu finden deutsche Staatsangehoérige auf der Internetseite des
Auswartigen Amtes (www.auswaertiges-amt.de) und der deutschen
Zollbehorden (www.zoll.de), osterreichische Staatsangehorige auf der
Internetseite des Bundesministeriums flr Europa, Integration und
AuBeres (www.bmeia.gv.at) sowie der dsterreichischen Zollbehérden
(www.bmf.gv.at/zoll/zollauskuenfte-zollstellen/zollauskuenfte.html).

Bitte beachten Sie, dass Uber die hier aufgezeigten Zollvorschriften
hinaus weitere Zollvorgaben zu berticksichtigen sein kénnen. Bitte
erkundigen Sie sich diesbeztiglich rechtzeitig vor Reisebeginn tber
mogliche Ergdnzungen oder tagesaktuelle Veranderungen. Deutsche
Staatsangehdrige finden Informationen hierzu z.B. auf www.zoll.de
oder www.auswaertiges-amt.de, dsterreichische Staatsangehorige
z.B. auf www.bmeia.gv.at oder www.bmf.gv.at/zoll/zollauskuenfte-
zollstellen/zollauskuenfte.html

FUR DIE EINREISE NACH DEUTSCHLAND UND
OSTERREICH GELTEN FOLGENDE BESONDERHEITEN:

Einreise aus Nicht-EU-Staaten fiir deutsche

und Osterreichische Staatsangehdérige

Reisende, die mindestens 17 Jahre alt sind, durfen fur den eigenen
Ge- oder Verbrauch 200 Zigaretten oder 100 Zigarillos oder 50 Zigarren
oder 2509 Rauchtabak, 11 Spirituosen (mit einem Alkoholgehalt von
mehr als 22 Vol.-% oder unvergallten Ethylalkohol mit einem Alkohol-
gehalt ab 80 Vol.-%) oder 2| Alkohol mit einem Alkoholgehalt von
hochstens 22 Vol.-%, 41 nicht schdumende Weine und 161 Bier sowie
Arzneimittel, die dem personlichen Bedarf entsprechen, zollfrei mit-
fihren. Bei anderen Waren (z.B. Kleidung) gilt i.d.R. eine Zollfrei-
grenze von insgesamt bis zu 430 Euro (Stand Januar 2019). Weitere
Informationen erhalten deutsche Staatsangehérige auf www.zoll.de/
DE/Privatpersonen/Reisen/Rueckkehr-aus-einem-Nicht-EU-Staat/
rueckkehr-aus-einem-nicht-eu-staat_node.html und 6sterreichische
Staatsangehorige auf https://www.bmf.gv.at/zoll/reise/einreise-aus-
nicht-eu/freigrenze.html

Einreise aus EU-Staaten fiir deutsche Staatsangehorige

Die nachfolgenden Richtmengen gelten fur den Eigenbedarf.

* Tabakwaren: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos (Zigarren mit einem
Stlckgewicht von hochstens 3g), 200 Zigarren oder 1.000g Rauch-
tabak

* Alkoholische Getranke: 101 Spirituosen, 101 alkoholhaltige SuB-
getranke (Alcopops), 201 sog. Zwischenerzeugnisse (z.B. Campari,
Portwein, Madeira und Sherry), 601 Schaumwein oder 1101 Bier

e Kaffee: 10kg

Einreise aus EU-Staaten fiir 6sterreichische Staatsangehoérige

Die nachfolgenden Richtmengen gelten fur den Eigenbedarf.

* Tabakwaren: 800 Zigaretten, 400 Zigarillos (Zigarren mit einem
Stuckgewicht von hochstens 3g), 200 Zigarren oder 1.000g Rauch-
tabak

¢ Alkoholische Getranke: 101 Spirituosen, 201 andere Alkoholika als
Bier, Schaumwein oder Wein mit einem Alkoholgehalt bis 22 Vol.-%,
901 Wein (davon 601 Schaumwein) oder 1101 Bier

Abweichend von diesen Richtmengen gilt folgende Sonderregelung:
Fur Zigaretten, die Sie in Ihrem Reisegepéck aus Bulgarien, Kroatien,
Lettland, Litauen, Rumanien oder Ungarn nach Deutschland oder
Osterreich mitbringen, gilt seit 1. Mérz 2014 eine Steuerfreimenge von
300 Stuck. Fur jene Zigaretten, die Sie Uber diese Freimenge hinaus
mitfuhren, mussen Sie die Tabaksteuer beim Zollamt unverztglich
(mindlich) anmelden und entrichten.



REISEBEDINGUNGEN

Liebe Gaste, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden allge-
meinen Reisebedingungen. Diese werden, soweit wirksam einbe-
zogen, im Fall lhrer Buchung Inhalt des Reisevertrags. Fur Flug-
leistungen gelten dartber hinaus die Beforderungsbedingungen
des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens, bei reguldren Linien-
fligen mit internationalen Linienfluggesellschaften ferner die Allge-
meinen Beforderungsbedingungen (ABB), die in Ihrem Reiseblro
oder im Internet zur Verfigung stehen.

1 Anmeldung und Abschluss des Reisevertrags

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Gast AIDA Cruises
den Abschluss eines Reisevertrags verbindlich an. Dies kann schrift-
lich, mindlich, fernmdndlich oder auf elektronischem Weg (E-Mail,
Internet) erfolgen. Grundlage dieses Angebots sind die Reiseaus-
schreibung mit allen darin enthaltenen Informationen, insbesondere
auch beziglich angebotener Flugleistungen, sowie diese allgemeinen
Reisebedingungen.

1.2 Der Vertrag kommt mit der Buchungsbestatigung durch
AIDA Cruises in Schrift- oder Textform (E-Mail) zustande. Die elek-
tronische Bestdtigung des Zugangs der Reiseanmeldung sowie ein
ggf. im ReisebUro unterzeichnetes Buchungsformular stellen keine
Annahme des Reisevertrags dar. AIDA Cruises ist im Fall der Nicht-
annahme der Reiseanfrage nicht verpflichtet, gegentiber dem Gast
ausdricklich die Nichtannahme zu erkldren und/oder die Nicht-
annahme zu begrinden.

1.3 Der Gast hat fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden,
fUr die er die Buchung vornimmt, wie fUr seine eigenen einzustehen,
sofern er diese Verpflichtung durch ausdruckliche und gesonderte
Erklarung dbernommen hat.

1.4 Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung von AIDA Cruises
von dem Inhalt der Reiseanmeldung ab, liegt hierin ein neues An-
gebot an den Gast. Der Reisevertrag kommt auf Grundlage des
neuen Angebots zustande, wenn der Gast das Angebot innerhalb
dieser Frist durch ausdrtckliche Erklarung, Anzahlung, Restzahlung
oder Reiseantritt annimmt.

2 Zahlungen

2.1 Nach Vertragsschluss (Zugang der Buchungsbestatigung) und
Erhalt des Sicherungsscheins zur Absicherung der Kundengelder
im Fall der Insolvenz gemass § 6511 BGB iVm Artikel 252 EGBGB
wird folgende Anzahlung, bezogen auf den Gesamtreisepreis,
fallig:

* Bei Buchung von AIDA PREMIUM 20 %

* Bei Buchung von AIDA VARIO 25 %

* Bei Buchung von JUST AIDA 30 %

Mit der Anzahlung wird gleichzeitig auch die volle Pramie einer
Uber AIDA Cruises vermittelten Versicherung fallig.

2.2 Die Restzahlung wird spdtestens 30 Tage vor Reisebeginn
fallig, soweit der Sicherungsschein Ubergeben ist.

2.3 Bei Buchung ab 30 Tagen vor Reisebeginn ist der komplette
Reisepreis sofort fallig, soweit der Sicherungsschein Ubergeben ist.
2.4 Der Sicherungsschein befindet sich auf der Rickseite der Bu-
chungsbestatigung bzw. auf der Rickseite des neutralen Amadeus
TOMA® Buchungsformulars.

2.5 Nach vollstandiger Bezahlung der Reise erhalt der Gast unver-
zlglich seine Reiseunterlagen, frihestens jedoch 4 Wochen vor
Reisebeginn. Kommt der Gast seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht fristgerecht nach, behalt sich AIDA Cruises vor, nach erfolg-
loser Mahnung vom Reisevertrag zurlckzutreten und die gemass
Ziffer 6 vereinbarten Entschadigungspauschalen zu berechnen.
2.6 Die Zahlung des Reisepreises hat zum in der Rechnung aus-
gewiesenen Falligkeitstermin ausschliesslich an AIDA Cruises zu
erfolgen und kann wahlweise per Uberweisung oder per Kreditkarte
(z. B. MasterCard und Visa) vorgenommen werden. Daruber hinaus
findet der Gast weitere Zahlungsarten auf www.aida.ch/myaida.
AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, die akzeptierten Zahlungs-
weisen jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu andern. Sofern
nicht mit AIDA Cruises ausdrucklich anders vereinbart,
haben Zahlungen an vermittelnde Reisebiiros keine schuld-
befreiende Wirkung. Nach erfolgter Zahlung ist eine Anderung
des verwendeten Zahlungsmittels nicht mehr maglich. Verlangt der
Gast eine bereits im Voraus geleistete Zahlung noch vor Falligkeit
der betreffenden Forderung wieder zurtick, ohne dass dies durch
eine entsprechende Buchungsanderung begrindet ist, behalt sich
AIDA Cruises das Recht vor, hierflr eine angemessene Bearbei-
tungsgebuhr zu erheben.

2.7 In Abhangigkeit von der vom Gast gewahlten Zahlart und im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben behalt sich AIDA Cruises das
Recht vor, bei Zahlungen (z. B. des Reisepreises oder der Bord-
abrechnung) ein Transaktionsentgelt zu verlangen. Uber die
Hohe des Transaktionsentgelts wird der Gast rechtzeitig vor dem
Zahlungsvorgang informiert.

2.8 Tritt ein Dritter in den Vertrag des Reisenden ein, so haften beide
AIDA Cruises gegenUber als Gesamtschuldner fUr den Reisepreis
und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

3 Leistungen

3.1 Die Leistungsverpflichtung von AIDA Cruises ergibt sich aus-
schliesslich aus dem Inhalt der Buchungsbestatigung in Verbin-
dung mit dem fUr den Zeitpunkt der Reise gultigen Katalog bzw.
der Reiseausschreibung unter Massgabe samtlicher darin enthal-
tener Hinweise und Erlduterungen. Nebenabreden oder sonstige
Vereinbarungen (z. B. Sonderwinsche), die den Umfang der ver-
traglichen Leistungen verdandern, bedUrfen der schriftlichen Be-
statigung von AIDA Cruises. Im Fall von Widerspruchen ist die Bu-
chungsbestatigung ausschlaggebend. AIDA Cruises behdlt sich das
Recht vor, fur bestimmte Leistungen an Bord eine zusatzliche
Service-Charge zu verlangen. Nicht im Reisepreis enthalten sind

etwaige Einreise-, Grenz- und Visagebihren o. A, die von dem
Land, in das eingereist werden soll, erhoben werden. Sind derarti-
ge Gebuhren fallig, so sind diese vom Gast direkt vor Ort zu ent-
richten. Werden solche Gebuhren von AIDA verauslagt, so ist AIDA
berechtigt, die entsprechenden Betrdge an den Gast weiterzube-
lasten. Mehrkosten (z. B. fur zusatzliche Verpflegung an Bord), die
aufgrund einer nicht von AIDA Cruises zu vertretenden Quaranta-
ne entstehen, sind vom Gast selbst zu tragen bzw. zu ersetzen.
3.2 Leistungstrager (z. B. Fluggesellschaften, Hotels) und Reise-
buros sind von AIDA Cruises nicht bevollmachtigt, Zusicherungen
zu geben oder Vereinbarungen zu treffen, die Uber die Angaben in
Prospekten bzw. in Reiseausschreibungen oder Uber die Buchungs-
bestatigung von AIDA Cruises hinausgehen oder im Widerspruch
dazu stehen oder den bestatigten Inhalt des Reisevertrags andern.
3.3 Ortsprospekte sowie Prospekte von Leistungstragern (z. B.
Hotels, ortliche Agenturen) sind nicht Bestandteil des Reisevertrags
und daher fur die vertraglichen Leistungen von AIDA Cruises nicht
verbindlich, soweit sie nicht durch ausdruckliche Vereinbarung der
Parteien zum Inhalt der vertraglichen Leistungen von AIDA Cruises
gemacht wurden.

3.4 Bucht der Reisende Uber AIDA einen Zug zum Flug («Rail&Fly»),
muss der Reisende die Zugfahrt so auswadhlen, dass er den Flug-
hafen planmassig mindestens drei Stunden vor Abflug erreicht.
Bucht er die Zugfahrt zum Schiff («Rail&Cruise»), ist die Anfahrt so
auszuwahlen, dass er das Schiff mindestens drei Stunden vor der
im Katalog angegebenen Abfahrt erreicht. Werden diese Zeitpuffer
nicht eingehalten und hat der Gast die Nichteinhaltung zu vertreten,
haftet AIDA nicht fur mogliche Folgekosten.

4 Vertragsanderungen

4.1 Die Angebote, Preise und Angaben zu den vertraglichen Reise-
leistungen im Katalog entsprechen dem Stand bei Drucklegung.
Bis zur Ubermittlung des Buchungswunschs des Gastes sind je-
doch aus sachlichen Grinden Anderungen hieran moglich, die
AIDA Cruises sich daher ausdricklich vorbehélt. Uber diese Ande-
rungen wird AIDA Cruises den Gast selbstverstandlich vor Ver-
tragsschluss unterrichten.

4.2 AIDA Cruises ist berechtigt, andere Vertragsbedingungen als
den Reisepreis nach Vertragsschluss zu &ndern, sofern die Anderung
unerheblich ist. Das gilt insbesondere auch fur Anderungen der
Fahrt- und Liegezeiten und/oder der Routen (vor allem auch aus
Sicherheits- oder Witterungsgrinden), Uber die allein der fUr das
Schiff verantwortliche Kapitan entscheidet. AIDA Cruises hat den Gast
in einem solchen Fall auf einem dauerhaften Datentrager (Papier-
form oder elektronisch) klar, verstandlich und in hervorgehobener
Weise sowie vor Reisebeginn Uber die Anderung zu unterrichten.
4.3 Kann AIDA Cruises die gebuchte Reise aus einem nach Ver-
tragsschluss eingetretenen Umstand nur unter erheblicher Ande-
rung einer der wesentlichen Eigenschaften der Reiseleistung oder
nur unter Abweichung von einer zwischen AIDA Cruises und dem
Gast gesondert getroffenen vertraglichen Abrede erbringen, ist
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AIDA Cruises berechtigt, dem Gast vor Reisebeginn eine entspre-
chende Vertragsanderung oder wahlweise auch die Teilnahme an
einer anderen Reise (Ersatzreise) anzubieten. Der Gast hat in
einem solchen Fall das Recht, innerhalb einer von AIDA Cruises
gesetzten, angemessenen Frist von der gebuchten Reise ohne
Zahlung einer Entschadigung zurlckzutreten oder das Angebot
zur Vertragsanderung anzunehmen. Wenn sich der Gast innerhalb
der gesetzten Frist nicht gegentber AIDA Cruises aussert, gilt die
mitgeteilte Anderung als angenommen.

4.4 Eventuelle Gewahrleistungsanspriche bleiben unberuhrt,
soweit die geanderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.
AIDA Cruises ist verpflichtet, den Gast Uber Leistungsabweichun-
gen unverziiglich in Kenntnis zu setzen. Bei erheblichen Anderun-
gen der Reiseleistungen vom vereinbarten Inhalt des Reisevertrags
vor Reisebeginn ist der Gast berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten.
Der Reisende hat diesen Rucktritt unverziglich nach der Erkla-
rung durch den Reiseveranstalter diesem gegenuber geltend zu
machen.

5 Rucktritt und Kundigung durch AIDA Cruises

5.1 AIDA Cruises behalt sich das Recht vor, in folgenden Fallen vor
Reisebeginn vom Reisevertrag zurlckzutreten:

a) Wird eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl, auf die in
der entsprechenden Leistungs- oder Reisebeschreibung oder in
sonstigen Unterlagen, die Vertragsinhalt geworden sind, ausdrtck-
lich hingewiesen wird, nicht erreicht, ist AIDA Cruises berechtigt,
von der betroffenen Reiseleistung oder Reise bis zum 31. Tag vor
dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn zurlckzutreten. Die Mit-
teilung Uber das Nichterreichen der Mindestteilnehmerzah! und
den damit zusammenhadngenden Rucktritt von der Reiseleistung
oder Reise muss dem Gast bis 31 Tage vor dem vertraglich verein-
barten Reisebeginn zugegangen sein. Wird die Reiseleistung oder
Reise aus diesem Grund nicht durchgefuhrt, erhalt der Kunde die
auf diese Reiseleistung oder - sofern es sich um eine Kundigung
der Reise handelt - die auf die Reise geleistete Zahlung zuruck.
AIDA Cruises ist berechtigt, bei Nichterreichen der Mindestteilneh-
merzahl bei der Reiseleistung Busanreise den Transfer oder Teil-
strecken des Transfers auf Bahn oder Kleinbus umzubuchen.

b) AIDA Cruises ist aufgrund unvermeidbarer, aussergewdhnlicher
Umstande an der Erfullung des Reisevertrags gehindert; in diesem
Fall hat AIDA Cruises den Rucktritt unverzuglich nach Kenntnis des
Rucktrittsgrundes zu erklaren.

5.2 Ldsstder geistige oder korperliche Zustand eines Gastes eine
Reise bzw. Weiterreise nicht zu, weil dieser den Gast reiseunfahig
macht oder eine Gefahr fur den Gast selbst oder jemanden sonst
an Bord darstellt, kann die Beforderung verweigert oder die Ferien-
reise des Gastes jederzeit abgebrochen werden. FUr eventuell ent-
stehende Mehrkosten steht AIDA Cruises nicht ein. Gleiches gilt,
wenn eine geistige oder kdrperliche Behinderung eine besondere
Betreuung des Gastes erfordert, die Uber die vertraglich verein-
barten Leistungen von AIDA Cruises hinausgeht, und der Gast
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keine diese Betreuung Ubernehmende Begleitperson hat. Im Zwei-
fel empfiehlt sich die explizite Nachfrage bei Buchung.

5.3 AIDA Cruises ist zur Kundigung des Reisevertrags berechtigt,
wenn der Gast Waffen, Munition, explosive oder feuergefahrliche
Stoffe und Ahnliches an Bord bringt; ferner, wenn er illegale Dro-
gen konsumiert oder an Bord bringt bzw. Straftaten begeht. Eine
berechtigte Kiindigung liegt auch im Fall des Versuchs des Vorge-
nannten vor.

5.4 An Bord gilt die nachstehend aufgeflhrte Bordordnung, die
vom Gast uneingeschrankt zu beachten und einzuhalten ist. Der
Gast ist verpflichtet, alle die Schiffsordnung betreffenden Anwei-
sungen des Kapitans zu befolgen.

BORDORDNUNG

* Die Seenotrettungstbung ist fur alle Gaste verbindlich. Bitte kom-
men Sie nach Ertdnen des Generalalarms mit lhrer Rettungsweste,
festem Schuhwerk und ggf. warmer Kleidung zu Ihrer Sammel-
station und folgen Sie den Anweisungen der Crew. Gaste mit
eingeschrankter Beweglichkeit bitten wir, sich zu Beginn der Reise
an der Rezeption zu melden. Im Notfall stehen Ihnen Crew-Mit-
glieder zur Seite, die Sie sicher zu Ihrem Sammelplatz begleiten.
Rauchen ist nur in den daflr ausgewiesenen Bereichen gestat-
tet. In den Kabinen ist das Rauchen nicht gestattet. Werfen Sie
keinesfalls Zigarettenreste in Papierkorbe oder Uber Bord.
Das Benutzen von Bugeleisen, Kerzen und Tauchsiedern oder
ahnlichen Wasserwdrmern in den Kabinen ist nicht gestattet.
Als Eltern tragen Sie Sorge fUr Ihre Kinder. Bitte achten Sie darauf,
dass sie keine unerlaubten Bereiche betreten und nicht mit
Rettungsmitteln oder Aufzligen spielen.

In unseren Restaurants sind Sie vom frihen Morgen bis zum
spaten Abend herzlich willkommen. Bitte nehmen Sie jedoch
Rucksicht auf die anderen Gaste und betreten Sie unsere Res-
taurants angemessen gekleidet - nicht im Bademantel, in Bade-
bekleidung oder barfuss. DarUber hinaus bitten wir Sie, keine
Speisen und Getranke aus den Restaurants mitzunehmen.
Bitte reservieren Sie auf den Pooldecks keine Sonnenliegen und
beachten Sie die Hinweisschilder an den Pools. Wir behalten uns
vor, reservierte, aber nicht benutzte Liegen freizugeben.

Um Mitreisende nicht zu belastigen, ist das Benutzen von Audio-
gerdten mit Lautsprechern, von Rollschuhen, Inlineskates,
Skateboards, Rollern, Velos und anderen individuellen Transport-
mitteln an Bord nicht gestattet.

Vergessene und liegen gebliebene Gegenstande oder sonstige
Fundsachen kdnnen Sie gern an der Rezeption abgeben, nicht
abgeholte Fundsachen verbleiben nach Ablauf von 6 Monaten
bei AIDA.

Vermeiden Sie in der Zeit zwischen 22:00 und 06:00 Uhr bitte
jeglichen Larm auf den Kabinendecks (Nachtruhe).

Aus Sicherheitsgrinden mussen die 6ffentlichen Gange immer
frei bleiben. Stellen Sie bitte keinen Kinderwagen oder Rollstuhl
vor der Kabine ab. Je nach Klappmass sind diese unter dem fur

das Lagern von Gepdck konstruierten Bett unterzubringen.
Esist bei der Anreise generell nicht erlaubt, alkoholische Getranke
mit an Bord zu bringen. Sollten Sie wahrend der Reise alkoholi-
sche Getranke an Land kaufen, so darf hiervon maximal 1 Liter
pro Person Uber 18 Jahren mit an Bord gebracht werden.
Daruber hinaus ist es grundsatzlich nicht erlaubt, Lebensmittel
(insbesondere alle Fleisch-, Geflugel- und Fischprodukte, Milch-
produkte, Obst und Gemuse) an Bord zu bringen. Als Ausnahme
hiervon gelten lediglich professionell/industriell vom Hersteller
verpackte Trockenware, GewUrze und Sussigkeiten.

Drohnen oder sonstige Flugobjekte, Laser, Laserpointer und
Funkgerate sind aus Sicherheitsgriinden an Bord nicht gestattet.
lllegale Rauschmittel und Waffen sind an Bord ebenfalls grund-
satzlich verboten. Der Besitz kann einen sofortigen Bordverweis
zur Folge haben.

Unser Kapitan tragt die Verantwortung fur alle Gaste und Crew-
Mitglieder, seinen Anordnungen ist daher Folge zu leisten. Der
Kapitdn kann die notwendigen Massnahmen treffen, um im
einzelnen Fall eine Gefahr fur die Sicherheit und Ordnung abzu-
wehren. Unter anderem wird gewalttatiges, diskriminierendes,
grobes oder verbal ausfallendes Verhalten nicht toleriert oder
akzeptiert und kann daher ggf. zu einem Verweis von Bord durch
den Kapitan fuhren. Im Interesse aller Gaste bitten wir um Ein-
haltung dieser Bordordnung. Ein Verstoss sowie die wiederholte
Missachtung von Anweisungen des Kapitans konnen - je nach
Einzelfall und Schwere des Verstosses - bis zu einem Verweis von
Bord durch den Kapitan fUhren.

5.5 Der Kapitan ist fur Schiff und Crew verantwortlich. Er besitzt
hinsichtlich der seemannischen Fuhrung des Schiffes, der Gewahr-
leistung der Sicherheit sowie der Einhaltung der Bordordnung
die alleinige Entscheidungsbefugnis und ist in dieser Eigenschaft
berechtigt, den Gast entschadigungslos von Bord zu weisen. Diese
Befugnis gilt auch, wenn nach dem Urteil des Kapitans eine der
unter 5.3 genannten Situationen vorliegt.

5.6 Ferner kann AIDA Cruises den Reisevertrag ohne Einhaltung
von Fristen kdndigen, wenn der Gast unter falscher Angabe zur
Person, zur Adresse und zum Ausweisdokument gebucht hat.

6 Rucktritt durch den Gast

6.1 Der Gast kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zu-
rucktreten. Massgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei
AIDA Cruises innerhalb der Offnungszeiten des AIDA Kundencen-
ters. Dem Gast wird im eigenen Interesse und aus Beweissiche-
rungsgrinden dringend empfohlen, den Rucktritt schriftlich oder
in Textform (E-Mail) zu erklaren.

6.2 Tritt der Gast vom Reisevertrag zurick, steht AIDA Cruises
unter BerUcksichtigung des Zeitraums zwischen Rucktrittserklarung
und Reisebeginn, gewdhnlich zu erwartender ersparter Aufwen-
dungen von AIDA Cruises und gewdhnlich zu erwartendem Erwerb
durch mogliche anderweitige Verwendung der Reiseleistung



folgende pauschale Entschadigung - jeweils p. P. und bezogen auf
den jeweiligen Reisepreis - zu:

i AIDA : AIDA : JUST

:PREMIUM: VARIO : AIDA
Bis zum 50. Tag* (mind. CHF 55** p.P.) 20% 30 % 35%
Vom 49. Tag bis zum 30. Tag* 25% 30% 35%
Vom 29. Tag bis zum 22. Tag* 35% 35% 40 %
Vom 21. Tag bis zum 15. Tag* 60 % 60 % 60 %
Ab dem 14. Tag* 80 % 80 % 80 %
Nichterscheinen, Stornierung
am Tag des Reisebeginns und bei 95 % 95 % 95 %
nachtraglicher Stornierung

Pramien fur Uber AIDA Cruises vermittelte Reiseversicherungen
fallen zusatzlich zur pauschalen Entschadigung in voller Hohe an.
Bei einer Buchung mit inkludierten Linienfligen gilt fir das An- und
Abreisepaket erganzend folgende pauschale Entschadigung (je-
weils p. P. und bezogen auf den Preis des An- und Abreisepakets):

Vom 59. Tag bis zum 30. Tag vor Reisebeginn

dem 29. Tag vor Reisebeginn

Bei Nichterscheinen, Stornierung am Tag des Reisebeginns

Bei Teilstornierung eines Reiseteilnehmers aus einer Kabine steht
AIDA Cruises in den Tarifen AIDA PREMIUM und AIDA VARIO eine
pauschale Entschadigung in Héhe von 70 % und im Tarif JUST AIDA
von 95 % des anteiligen Reisepreises zu, mindestens jedoch
eine Bearbeitungsgebihr von CHF 55**. Daneben behalt sich
AIDA Cruises das Recht vor, bei Teilstornierung eines Reiseteilneh-
mers aus einer Kabine mit gebuchter Dreier- oder Viererbelegung
eine Umbuchung der Kabine vorzunehmen. Die Stornierung der
Teilleistungen Flug und Bus (An- und Abreisepaket) ist nicht mog-
lich. Bei Rucktritt von einem An- und Abreisepaket im Tarif Wunsch-
flug, der tagesaktuelle, nicht im Katalog ausgeschriebene Flige
beinhaltet, fallen Rucktrittskosten in Hohe von 100 % des Preises
fur das An- und Abreisepaket an.

6.3 Dem Gast ist der Nachweis gestattet, dass AIDA Cruises kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. AIDA Cruises
bleibt es vorbehalten, abweichend von den vorstehenden Pauscha-
len eine konkret zu berechnende héhere Entschadigung zu fordern.
AIDA Cruises ist in diesem Fall verpflichtet, die Entschadigung im
Einzelnen zu beziffern und zu belegen.

6.4 Abweichend von Ziffer 6.2 kann AIDA Cruises keine Entscha-
digung verlangen, wenn am Ferienort oder in dessen unmittelba-
rer Nahe unvermeidbare, aussergewohnliche Umstande auftreten,
die die Durchfuhrung der Pauschalreise oder die Beférderung von

Personen an den Ferienort erheblich beeintrachtigen.
6.5 Bearbeitungs- und Rucktrittsgebuhren sind sofort fallig.

7 Umbuchung/Vertragsiubertragung
7.1 Ein Anspruch des Gastes nach Vertragsabschluss auf Ande-
rungen hinsichtlich des Reisetermins, des Abflugorts oder Reise-
ziels, der Unterkunft oder Verpflegungsart, der Kabine oder Be-
forderungsart (Umbuchungen) besteht nicht. Fir Umbuchungen,
die auf Wunsch des Gastes dennoch unter Beibehaltung des Ge-
samtzuschnitts der Reise vorgenommen werden (insbesondere
unter Beibehaltung der Reisedauer und des Reisepreises), werden
bis 60 Tage vor Reisebeginn von AIDA Cruises folgende Kosten
berechnet:
* FUr Umbuchungen innerhalb von AIDA PREMIUM keine
* FUr Umbuchungen innerhalb von AIDA VARIO oder Umbuchungen
von AIDA PREMIUM oder JUST AIDA auf AIDA VARIO CHF 165** p.P.
fur die erste und zweite Person in der Kabine
* FUr Umbuchungen innerhalb von JUST AIDA oder Umbuchungen
von AIDA PREMIUM oder AIDA VARIO auf JUST AIDA CHF 330** p.P.
fUr die erste und zweite Person in der Kabine
Eine Umbuchung des Reisetermins kann - wenn Uberhaupt - ge-
nerell nur einmal erfolgen. Eine weitere Anderung des Reiseter-
mins sowie Umbuchungswuinsche, die spater als 60 Tage vor Reise-
beginn bei AIDA Cruises eingehen, kénnen, sofern ihre Erfullung
Uberhaupt moglich ist, nur nach Ricktritt des Gastes vom Reise-
vertrag zu den vorstehenden Bedingungen und gleichzeitiger Neu-
anmeldung durchgefuhrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungs-
winschen, die nur geringflgige Kosten verursachen. Bei einer
Umbuchung des Abflugorts gelten fur den neuen Flug die Preise
und Konditionen des urspringlichen Buchungstags; sollte der
neue Flug aus einem nachtraglich eingekauften Zusatzkontingent
stammen, gilt abweichend hiervon der fur dieses Kontingent fest-
gesetzte Preis. Die Umbuchung auf den Tarif einer anderen Ver-
triebsmarke ist nicht maoglich.
7.2 Der Gast kann bis 7 Tage vor Reisebeginn gegenuber
AIDA Cruises erklaren, dass statt seiner Person ein Dritter in die
Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt. Die Erkldrung hat
auf einem dauerhaften Datentrager (Papierform oder elektronisch)
zu erfolgen (wir empfehlen per Fax oder E-Mail). AIDA Cruises ist
berechtigt, dem Eintritt des Dritten zu widersprechen, sofern dieser
die vertraglichen Reiseerfordernisse nicht erfullt. Tritt ein Dritter in
den Vertrag ein, haften er und der Reisende dem Reiseveranstalter
als Gesamtschuldner fur den Reisepreis und die entstehenden
Mehrkosten. In der Regel fallen hierfir CHF 55** Bearbeitungsge-
bUhran. In besonderen Konstellationen, z. B. wenn Linienflige be-
troffen sind, kdnnen die Mehrkosten auch deutlich héher ausfallen
(bis zu CHF 330** p.P.).
7.3 Umbuchungsgebihren sind sofort fallig.

*\or Reisebeginn | ** Die Rechnung wird in Euro (€) gestellt. Der angegebene Preis in Schweizer Franken (CHF) ist ein Referenzpreis, der auf dem Tageswechselkurs von CHF 1.10
beruht. Der tatsachlich zu bezahlende Preis in Schweizer Franken hangt vom Tageswechselkurs ab, den die Kreditkartenherausgeber/Banken praktizieren, und von den méglichen Bank-
gebuhren der Kreditkartenherausgeber/Banken, die in Verbindung mit dem Umtausch CHF/€ entstehen kénnen. Der aktuell abgebildete Tageskurs dient nur zur Veranschaulichung.

8 Gewabhrleistung, Kiindigung durch den Gast

8.1 AIDA Cruises hat dem Reisenden die gebuchte Reise frei von
Reisemangeln zu verschaffen. Ist die Reise mangelhaft, so stehen
dem Gast die Rechte aus § 6511 BGB zu.

8.2 Der Gast hat einen Reisemangel unverziglich der Rezeption an-
zuzeigen. Ist AIDA Cruises infolge einer schuldhaft unterlassenen An-
zeige nichtin der Lage, Abhilfe zu schaffen, sind Anspriiche des Gastes
auf Minderung und/oder Schadenersatz entsprechend § 651 m BGB
bzw. § 651 n BGB aus diesem Reisemangel ausgeschlossen.

8.3 Verlangt der Gast Abhilfe, so hat AIDA Cruises den Reisemangel
zu beseitigen. AIDA Cruises kann die Abhilfe nur verweigern, wenn
sie unmoglich ist oder unter Berucksichtigung des Ausmasses des
Reisemangels und des Werts der betroffenen Reiseleistung mit
unverhaltnismassigen Kosten verbunden ist.

8.4 Ist die Reise durch einen Reisemangel erheblich beeintrach-
tigt, kann der Gast den Reisevertrag nach 8 6511 BGB kindigen,
vorausgesetzt, der Gast hat AIDA Cruises zuvor eine angemessene
Frist zur Abhilfe des Reisemangels gesetzt und AIDA Cruises hat
innerhalb dieser Frist keine Abhilfe geleistet. Der Bestimmung
einer Frist bedarf es nicht, wenn die Abhilfe von AIDA Cruises ver-
weigert wird oder wenn sofortige Abhilfe notwendig ist.

8.5 Schdden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen emp-
fehlen wir dringend, unverziglich an Ort und Stelle mittels
Schadenanzeige (P. 1. R.) der zustandigen Fluggesellschaft anzu-
zeigen. Fluggesellschaften lehnen in der Regel Erstattungen ab,
wenn die Schadenanzeige nicht ausgefullt worden ist. Ein Schaden-
ersatzanspruch wegen Gepackbeschadigung ist unverzuglich, spa-
testens jedoch binnen 7 Tagen, ein Schadenersatzanspruch wegen
Gepackverspatung spatestens binnen 21 Tagen nach Aushandi-
gung geltend zu machen. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadi-
gung oder die Fehlleitung von Reisegepdck an der Rezeption oder
unserer ortlichen Vertretung anzuzeigen. Ohne Anzeige besteht
die Gefahr eines Anspruchsverlusts.

8.6 Die Geltendmachung von Minderungs- und Schadenersatz-
ansprichen sollte nur gegentber AIDA Cruises unter folgender
Anschrift erfolgen:

AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A.

Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland

Eine schriftliche Geltendmachung wird dringend empfohlen.

9 Haftung/Haftungsbeschriankung

9.1 Die vertragliche Haftung von AIDA Cruises fur Schaden, die
nicht Kérperschaden sind (auch die Haftung fur die Verletzung
vor-, neben- oder nachvertraglicher Pflichten), ist auf den drei-
fachen Reisepreis beschrankt, soweit der Schaden des Gastes
von AIDA Cruises nicht schuldhaft herbeigefihrt wurde. Mogli-
cherweise daruber hinausgehende Anspriche, die der Gast in
Zusammenhang mit Schaden am Reisegepack im Rahmen einer
etwaigen Flugbeférderung als Teil der Pauschalreise nach dem
Montrealer Ubereinkommen geltend machen kann, bleiben von
der Beschrankung unberthrt.
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9.2 Gelten fur eine Reiseleistung internationale Ubereinkinfte
oder auf solchen beruhende gesetzliche Vorschriften, nach denen
ein Anspruch auf Schadenersatz gegen den Leistungserbringer
nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen
entsteht oder geltend gemacht werden kann oder unter bestimm-
ten Voraussetzungen ausgeschlossen ist, so kann sich auch
AIDA Cruises gegenuUber dem Gast hierauf berufen (8 651 p BGB).
Die Seebeférderung unterliegt der Haftungsordnung des Uberein-
kommens von Athen von 1974 und des Protokolls von 2002 sowie
dem IMO-Vorbehalt und den IMO-Richtlinien zur Durchfihrung
des Athener Ubereinkommens, die in der Europdischen Gemein-
schaft durch die Verordnung (EG) Nr. 392/2009 umgesetzt wurden.
Die Regelung dieses Absatzes findet nur dann keine Anwendung,
wenn die Regelungen gemass Ziffer 9.1 zu einer geringeren Inan-
spruchnahme von AIDA Cruises fuhren. AIDA Cruises weist in
Zusammenhang mit der Haftungsordnung bei Seebefdrderung
auf die folgenden zu beachtenden Punkte hin:

a) Unabhangig vom Bestehen eines Schadenersatzanspruchs
zahlt AIDA Cruises bei Tod und Kdrperverletzung infolge eines
Schifffahrtsereignisses binnen 15 Tagen nach Feststellung des
Schadenberechtigten eine angemessene Vorschusszahlung je
Person und Vorfall, im Todesfall mindestens 21 000 Euro. Die Vor-
schusszahlung stellt kein Anerkenntnis welchen Anspruchs auch
immer dar. Die Vorschusszahlung kann mit eventuell zu zahlenden
Schadenersatzzahlungen verrechnet werden. Sie ist an AIDA Cruises
zurlickzuzahlen, wenn der Empfanger der Vorschusszahlung nicht
schadenersatzberechtigt war (siehe Art. 6 Abs. 2 der Verordnung
[EG] Nr.392/2009).

b) Die Haftung von AIDA Cruises fur den Verlust und die Bescha-
digung von Gepack, Mobilitatshilfen und anderer Spezialausrus-
tung, die von Gasten und/oder Mitreisenden mit eingeschrankter
Mobilitat verwendet werden, ist ausgeschlossen, wenn der Gast
und/oder Mitreisende den Schaden bei einem erkennbaren Schaden
nicht spatestens bei der Ausschiffung oder bei nicht erkennbaren
Schaden spatestens 15 Tage nach der Ausschiffung AIDA Cruises
mitteilt. Der schriftlichen Mitteilung bedarf es nicht, wenn der
Schaden von den Parteien gemeinsam innerhalb der Frist festge-
stellt wird.

c) AIDA Cruises haftet nicht fur den Verlust oder die Beschadigung
von Wertgegenstanden (z. B. Geld, wichtige Dokumente, begebbare
Wertpapiere, Edelmetalle, Juwelen, Schmuck, Kunstgegenstande,
Foto- und Filmapparate, tragbare Videosysteme und mobile End-
gerdte — wie etwa Laptops oder Tablets -, jeweils mit Zubehor etc.),
es sei denn, sie wurden bei der Beférderung zur sicheren Aufbe-
wahrung hinterlegt.

9.3 Wertgegenstande im vorgenannten Sinne sind im Rahmen
der An- und Abreise vom Reisenden in persodnlichem Gewahrsam
sicher verwahrt im Handgepack mitzufuhren. AIDA Cruises haftet
ausdrucklich nicht fur Verlust oder Beschddigung von Wertgegen-
standen, die im Rahmen der An- und Abreise im aufgegebenen
Reisegepack mitgeflhrt werden.
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9.4 AIDA Cruises haftet nicht fUr Leistungsstorungen, Personen-
und/oder Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die
nicht Teil der vertraglichen Reiseleistungen sind, sondern als
Fremdleistungen lediglich vermittelt oder die von Dritten, Unab-
hangigen durchgefuhrt werden (z. B. offentliche Verkehrsmittel,
Sportveranstaltungen, Theaterbesuche und Ausstellungen), es sei
denn, diese Dritten sind als Erfullungsgehilfen fur AIDA Cruises
zu qualifizieren oder AIDA Cruises erweckt den Anschein, eigener
Veranstalter der von den Dritten erbrachten Leistungen zu sein.
AIDA Cruises haftet jedoch, wenn und soweit fur den dem Gast
entstandenen Schaden die Verletzung uns obliegender Hinweis-,
Aufklarungs- oder Organisationspflichten ursachlich geworden
ist.

9.5 Eine etwaige Flugbefdrderung als Teil der Pauschalreise unter-
liegt der Haftungsordnung des Montrealer Ubereinkommens von
1999 in der durch die Verordnung (EG) Nr. 889/2002 geanderten
Fassung.

9.6 Die Rezeption an Bord der Schiffe von AIDA Cruises, Reise-
vermittler und/oder sonstige Leistungstrager sind nicht berechtigt,
irgendwelche Anspriche der Gaste gegenuber AIDA Cruises anzu-
erkennen.

9.7 AIDA Cruises empfiehlt den Gasten im eigenen Interesse den
Abschluss einer Reise-Unfallversicherung und einer Reisegepack-
Versicherung.

10 Medizinische Versorgung an Bord

10.1 Die Schiffe verfigen Uber modern eingerichtete Hospitaler,
die sich auf Deck 3 (bei AIDAmira auf Deck 7) befinden. Schiffsarzte
und hoch qualifiziertes Fachpersonal stehen fur Ihre medizinische
Versorgung zur Verfigung. Die Sprechzeiten erfahren Sie an Bord.
10.2 Gaste, die sich in arztlicher Behandlung befinden oder be-
sondere Anliegen haben, werden gebeten, den Schiffsarzt am
Anfang der Reise zu informieren. Bitte beachten Sie, dass die
Leistungen des Schiffsarztes kein Bestandteil des Reisevertrags
sind und der Schiffsarzt in seinen medizinischen Entscheidungen
nicht den Weisungen von AIDA Cruises unterworfen ist.

10.3 Eine umfangreiche Krankenbehandlung ist an Bord nur ein-
geschrankt moglich. Sollten Sie an chronischen oder schwerwiegen-
den Erkrankungen leiden, nehmen Sie bitte vor einer Reisebuchung
Kontakt zu AIDA Cruises auf, um die Moglichkeit der Teilnahme an
einer AIDA Reise und die Gestaltung der Rahmenbedingungen ab-
zustimmen.

10.4 Die Krankenbehandlung erfolgt gegen Bezahlung (Abrech-
nung erfolgt Uber die Bordabrechnung). Eine detaillierte Rechnung
des Schiffsarztes erhalten Sie nach dem Hospitalbesuch. Eine Ab-
rechnung Uber die Krankenkassenkarte ist nicht moglich. Sie er-
halten am Ende der Reise eine detaillierte Hospitalrechnung, die
Sie zur Erstattung bei lhrer Auslandsreise-Krankenversicherung
einreichen kénnen. Wir empfehlen daher unbedingt den Abschluss
einer Auslandsreise-Krankenversicherung.

10.5 Bei Risikofallen kann der Patient im nachsten Hafen ausge-

schifft werden. Die fur die Ausschiffung und die Krankenbehand-
lung entstehenden Kosten tragt der Patient. Soweit verfugbar,
stellt AIDA Cruises im Fall einer medizinischen Ausschiffung eine
Betreuung durch eine Agentur. Fur die Entsorgung von medizini-
schen Abféllen (Insulinspritzen etc.) kontaktieren Sie bitte das
Bordhospital. Sollten Sie spezielle Medikamente bendtigen, bringen
Sie diese bitte in ausreichender Menge im Handgepack mit an Bord.
Bitte beachten Sie hierbei jedoch die EU-Richtlinie zur Mithahme
von FlUssigkeiten im Handgepdck sowie ggf. zu bertcksichtigende
Einfuhr- oder Zollbeschrankungen des Ziellands.

11 Beschrankungen fiir werdende Mitter und Sauglinge
11.1 Aus Sicherheitsgrinden und bedingt durch die eingeschrank-
te medizinische Versorgung an Bord der Schiffe von AIDA Cruises
ist die Beférderung von

a) werdenden Muttern, die sich bei Reiseende in der 24. Schwanger-
schaftswoche oder dariber hinaus befinden,

b) Sduglingen, die bei Reiseende weniger als 6 Monate alt sind,
sowie

¢) Sduglingen, die bei Reiseende weniger als 12 Monate alt sind,
wenn die gebuchte Reise drei oder mehr aufeinanderfolgende
Seetage aufweist, ausgeschlossen. In den genannten Fallen kann
AIDA Cruises vor Beginn der Reise vom Reisevertrag ganz oder
teilweise zurlcktreten oder nach Beginn der Reise den Reisever-
trag ganz oder teilweise kundigen. AIDA Cruises behalt in diesen
Fallen den Anspruch gemadss Ziffer 6.2.

11.2 Konnte die Reisende im unter a) genannten Fall zum Zeitpunkt
der Reisebuchung nicht von der Schwangerschaft wissen, wird
AIDA Cruises den bereits geleisteten Reisepreis zurlckerstatten,
wenn die Mitteilung an AIDA Cruises unverziglich nach Bekannt-
werden der Schwangerschaft erfolgt. Wird die Mitteilung schuld-
haft verzdgert, behalt AIDA Cruises den Anspruch gemass Ziffer
6.2.

11.3 AIDA Cruises kann verlangen, dass werdende Mdtter, die bei
Reiseende weniger als 24 Wochen schwanger sind, eine facharzt-
liche (gynakologische) Reisefahigkeitsbescheinigung, in der das
Fahrtgebiet bestatigt wird, vorlegen.

12 Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

12.1 Der Gast hat alle Gesetze, Verordnungen, Anordnungen und
Reisebestimmungen (Vorschriften) der Lander und Hafen, die von
der Reise berthrt werden, sowie alle Regeln und Anweisungen
von AIDA Cruises sowie von AIDA Cruises beauftragten Dritten zu
befolgen.

12.2 Der Gast ist verantwortlich fur das Beschaffen und Mitfihren
der behordlich notwendigen Reisedokumente, eventuell erforder-
liche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvor-
schriften. Etwaige hierfUr anfallende Kosten sind allein vom Gast
zu tragen. Alle Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vor-
schriften erwachsen, z. B. die Zahlung von Rucktrittskosten, Strafen,
Bussgelder und sonstige Auslagen oder auch zusatzlich anfallende



Reisekosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn
AIDA Cruises nicht, unzureichend oder falsch informiert hat. Der
Gast ist verpflichtet, Geldbetrage, die AIDA Cruises in diesem Zu-
sammenhang zahlen oder hinterlegen muss, sofort zu erstatten.
12.3 Der Gast hat AIDA Cruises alle fUr die jeweilige Reise erforder-
lichen personlichen Daten (Manifestdaten) bis spatestens 6 Wochen
vor Reisebeginn zur Verfugung zu stellen und zu gewahrleisten,
dass die angegebenen Manifestdaten mit den Daten in den Reise-
dokumenten (z. B. Schweizer Pass oder |dentitatskarte) Uberein-
stimmen. Bei Buchung ab 6 Wochen vor Reisebeginn sind die
Manifestdaten unverzdglich zur Verfigung zu stellen.

12.4 AIDA Cruises haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und
den Zugang notwendiger Visa oder sonstiger Reisedokumente
durch die jeweils zustandige Stelle (z. B. diplomatische Vertretung),
wenn der Gast diese mit der Besorgung beauftragt hat, es sei
denn, AIDA Cruises hat hierbei eigene Pflichten schuldhaft verletzt.
12.5 AIDA Cruises ist im Fall des Verstosses gegen bzw. der Nicht-
einhaltung von Pass-, Visa-, Gesundheits- oder sonstigen Einreise-
bestimmungen, insbesondere auch bei der nicht fristgerechten
Zurverfugungstellung der Manifestdaten gemadss vorstehender
Ziffer 12.3, berechtigt, den Transport des Gastes zu verweigern
und die entsprechenden Entschadigungspauschalen gemadss Ziffer
6.2 dieser Reisebedingungen zu verlangen. Dem Gast steht in die-
sem Fall das Recht zu, AIDA Cruises nachzuweisen, dass ein Schaden
nicht oder nicht in der geltend gemachten Hohe entstanden ist.
12.6 Sind fur die Einreise in ein Land, das von der Reise beruhrt
wird, vom Gast Einreisegebuhren oder dahnliche Abgaben zu ent-
richten oder sind kostenpflichtige Reisedokumente (z. B. Visum)
erforderlich, deren Besorgung AIDA Cruises Ubernommen hat, so ist
AIDA Cruises berechtigt, hierfur anfallende und verauslagte Kosten
an den Gast weiterzubelasten.

13 Datenschutz/Bildrechte

13.1 Dieim Rahmen lhrer Buchung angegebenen personenbezo-
genen Daten (z. B. Name, Adresse, Telefonnummer) werden zur
Abwicklung der Reise, zur Kundenbetreuung und Marktforschung
oder zur Erfullung gesetzlicher Bestimmungen gespeichert, verar-
beitet und genutzt. Dartber hinaus kénnen die Daten zur Zusen-
dung von aktuellen Informationen und Angeboten per Post oder
E-Mail verwendet werden. Sollten Sie diese Informationen nicht
winschen, wenden Sie sich bitte mit lhrem Anliegen an: AIDA Cruises,
Betrieblicher Datenschutzbeauftragter, Am Strande 3d, 18055 Ros-
tock, Deutschland oder datenschutz@aida.de (es fallen hierflr
keine anderen Ubermittlungskosten als nach den Basistarifen an).
Weitere Informationen zum Datenschutz kdnnen Sie unserer Daten-
schutzerklarung auf www.aida.ch/datenschutz entnehmen.

13.2 Wahrend der Reise kdnnen von oder fur AIDA Cruises Fotos
sowie Ton- und Bildaufnahmen in den &ffentlichen Bereichen des
Schiffes angefertigt werden. Hierauf wird im Tagesprogramm
«AIDA Heute» hingewiesen. Mit Abschluss des Reisevertrags willigt
der Gast in die Anfertigung und Bearbeitung dieser Aufnahmen

ein. Der Gast willigt zudem in die zeitlich, réumlich und inhaltlich
uneingeschrankte Nutzung der Aufnahmen ein, solange diese im
Kontext einer Kreuzfahrt genutzt werden. Gaste, die nicht foto-
grafiert oder gefilmt werden mochten, konnen dies den anwesen-
den Kamerateams mitteilen.

14 An- und Abreise

14.1 Bei Anreise mit offentlichen Verkehrsmitteln ist die Anreise
an dem sich aus der Buchungsbestatigung ergebenden Anreisetag
so rechtzeitig zu planen, dass das Schiff drei Stunden vor dem Ab-
legen erreicht wird. Hat der Gast die An- und Abreise per Flug zum
bzw. vom Schiff Uber AIDA Cruises gebucht, ist die Anreise zum
Flughafen so zu planen, dass der Gast den Flughafen drei Stunden
vor Abflug erreicht. Andernfalls Gbernimmt AIDA Cruises keine Haf-
tung fur Verspatungsschaden.

14.2 Laut EU-Verordnung besteht auch fur AIDA Cruises die Infor-
mationspflicht Uber die Identitat des ausflhrenden Luftfahrtunter-
nehmens. AIDA Cruises ist demnach dazu verpflichtet, dem Gast
die Fluggesellschaft zu nennen, die aller Voraussicht nach seinen
Flug durchfiihren wird. Sobald AIDA Cruises sicher weiss, um wel-
che Fluggesellschaft es sich handelt, ist AIDA Cruises verpflichtet,
den Gast darUber zu informieren. Sollte sich daran noch etwas
andern, muss der Gast dartber in Kenntnis gesetzt werden. Die
«Black List» fur unsichere Fluggesellschaften ist auf folgender Inter-
netseite abrufbar: www.eu-info.ch/leben-wohnen-eu/schwarze-
liste-flugzeugesellschaften/

15 Verjahrung, Abtretungsverbot, Gerichtsstand

15.1 Die Anspriche des Gastes bei Reisemdngeln nach § 651i
BGB verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem
Tag, an dem die gebuchte Reise dem Vertrag nach enden sollte.
15.2 Schweben zwischen dem Gast und dem Reiseveranstalter
Verhandlungen Uber den Anspruch oder die den Anspruch begrin-
denden Umstande, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemm,
an dem AIDA Cruises die Anspruche schriftlich zurtickweist.

15.3 Eine Abtretung jedweder Anspriche des Gastes, gleich aus
welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausge-
schlossen. Ebenso ist die gerichtliche Geltendmachung der vor-
bezeichneten Anspriche des Gastes durch Dritte in eigenem
Namen unzulassig.

15.4 Ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder
im Zusammenhang mit diesem Reisevertrag ist Rostock, Deutsch-
land. Erfullungs- und Leistungsort ist Rostock, Deutschland.

15.5 Auf diesen Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland mit Ausnahme des UN-Kaufrechts (United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods [CISG]
vom 11.04.1980) Anwendung. Gegenuber Verbrauchern gilt diese
Rechtswahl insoweit, als nicht der gewdhrte Schutz durch zwingen-
de Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Gast seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

15.6 FUr Klagen von AIDA Cruises gegen den Gast ist der Wohnsitz

des Gastes massgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen
Vollkaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten
Rechts oder Personen, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Auf-
enthaltsort ausserhalb der Mitgliedstaaten der EuGVWO haben oder
deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist der Sitz der
deutschen Niederlassung von AIDA Cruises, Rostock, massgebend.
15.7 AIDA Cruises nimmt derzeit nicht an einem Streitbeilegungs-
verfahren einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. Zur Nutzung
der von der EU-Kommission zur Verfugung gestellten Plattform
fur die aussergerichtliche Online-Streitbeilegung (abrufbar auf
www.ec.europa.eu/commission/index_de) ist AIDA Cruises nicht
verpflichtet und nimmt an dieser auch nicht teil.

15.8 Die Nichtigkeit und/oder die Unwirksamkeit einzelner Bestim-
mungen des Reisevertrags und/oder dieser Reisebedingungen
haben nicht die Nichtigkeit und/oder Unwirksamkeit des gesamten
Reisevertrags oder der allgemeinen Reisebedingungen zur Folge.
15.9 Diese Reisebedingungen und alle Angaben im AIDA Katalog
«Marz 2021 bis April 2022» entsprechen dem Stand von Februar
2020. Sie gelten fur alle Reisen aus dem AIDA Katalog «Mdrz 2021
bis April 2022» mit AIDA Cruises und ersetzen mogliche frihere auf
diesen Katalog bezogene Versionen oder Auflagen.

Gultig ab 25.03.2020
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FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN BEI EINER PAUSCHALREISE NACH § 651 A DES BURGERLICHEN GESETZBUCHS

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland
tragt die volle Verantwortung fir die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland tber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Rickzahlung
lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

* Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

* Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Uber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in Verbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kdénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person Ubertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (z. B. Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens
20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserhohung vorbehdlt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise — mit
Ausnahme des Preises — erheblich gedndert wird. Wenn der flr die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine
Kostenerstattung und unter Umsténden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden koénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurticktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem kdnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Ricktrittsgebihr vom Vertrag zurticktreten.

Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB durchgeftihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten
anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebhr vom Vertrag zurlcktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht ,, Kindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlédgig,
des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbeférderung der Reisenden gewdhrleistet. AIDA Cruises — German Branch

of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland hat eine Insolvenzabsicherung mit der HanseMerkur Reiseversicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung
(HanseMerkur Versicherungsgruppe, Siegfried-Wedells-Platz 1, 20354 Hamburg, Tel. +49 (0) 40/53 799 360, insolvenz@hansemerkur.de) oder ggf. die zustandige Behdrde kontaktieren, wenn ihnen
Leistungen aufgrund der Insolvenz von AIDA Cruises — German Branch of Costa Crociere S.p.A., Am Strande 3d, 18055 Rostock, Deutschland verweigert werden.




